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 ۱۳۴۳ - ،صدیقه ،ابراهیمی:  سرشناسه

 همتی راد.گیتی  .ابراهیمی صدیقه/نوجوانم و من آلایده رابطه: پدیدآور نام و عنوان
 ۱۳۹۷. ، قلم بهنام: تهران:  نشر مشخصات
 2۱/۵×۱۴/۵ سم. ؛۶۵ ص.:  ظاهری مشخصات

 8-8-۹۹8۷۷-۶00-۹۷8:  شابک
 فیپا:  نویسی فهرست وضعیت

 .کتابنامه: یادداشت
 شناسیروان هایجنبه -- نوجوانان و والدین:  موضوع
 Parent and teenager -- Psychological aspects:  موضوع
 شناسیروان هایجنبه -- والدین رفتار:  موضوع
 Parenting -- Psychological aspects:  موضوع
 نوجوانان در پرخاشگری:  موضوع
 Aggressiveness in adolescence:  موضوع
 شناسیروان -- نوجوانان:  موضوع
 Adolescent psychology:  موضوع
 خودکارایی:  موضوع
 Self-efficacy:  موضوع
 آوریتاب:  موضوع
 Resilience (Personality trait):  موضوع
 ۱۳۴۶- ،گیتی ،راد  همتی: افزوده شناسه

 HQ۷۹۹/۱۵/ھ8ر2 ۱۳۹۷: کنگره بندی رده
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 "مردم ایران زمین تقدیم به "

 خداوند به من ارزانی داشته است که یهای بی دریغبه پاس محبت

 .بشریت کوتاهی نخواهم کرد  از هیچ خدمتی به ایران بزرگ و
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  «تشکر و سپاس» 

 سپاس  از خداوند رحمان و رحیم، خدایی که به من این باور را داد :

امل کشوی، پس برای انسان در تو دمیده است و تو با من یکی میبنده من! روح من 

علم  های رسیدن به کمال را راه کسبشدن، تلاش کن و من تلاش کردم و یکی از راه

انشجوی ودانش یافتم، بعد از بزرگتر شدن فرزندانم تصمیم به ادامه تحصیل گرفتم. د

راهم  با بحران روحی شدید بهسال دوم کارشناسی بودم که همسرم را از دست دادم و 

م شدم، تر از خودادامه دادم.  هر روز که گذشت، من بیشتر و بیشتر عاشق خدای عاشق

کردم و تر است و این باور بود که از مشگلات شکایت نهمان خدایی که از مادر عاشق

به  به نقش مادر و سازندگی  وجود پر برکتش پی بردم،  اندیشیدم، تحقیق کردم و

و دارای سلامت  ام، دو فرزند موفقبه مادر بودنم توجه کردم. کارهایی که انجام دادهتجر

رابطه "ش کتاب ام. فکر کردم و نگارهام و به هستی هدیه دادروان که به خودم، به جامعه

مینم هدیه در نهایت این کتاب را به زنان سرز  را آغاز کردم." ایده آل من و نوجوانم

 که اگر خود را باور کنند، صاحب همه چیز خواهند شد.  کنم، زنانیمی
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 فهرست مطالب

 ۱۱ ........................................................................................................ ...............................شگفتاریپ

 مفهوم تاب آوری ۱فصل

 ۱۴ ........................................................................................................... ................................:مقدمه

 ۱۷ .................................................................................................... ست؟یچ یآور تاب از منظور

 2۴ ................................................................................................................. ی............آور تاب انواع

 2۴ ................................................................................................................  یعموم یتابآور.  الف

 2۴ ................................................................................................................. یقیحق یآور تاب. ب

 2۵ .............................................................................................................. یحیتلق یآور تاب.  پ

 2۶ .............................................................................................................. یآورتاب یارتقا عوامل

 ۳۱ ....................................................................................................... یآورتاب پژوهش یموجها

 ۳۱ ............................................................................................... یآورتاب یهایژگیو – اول موج

 ۳۳ ......................................................................................................یآورتاب هینظر – دوم موج

 ۳۴ ..................................................................................... یآورتاب یندهایآپس و ندهایآشیپ

 ۳۴ .................................................................................. : یآورتاب ندیفرآ در ندهایآشیپ انواع

 ۳۴ .................................................................................... : یآورتاب ندیفرآ در ندهایآپس انواع

 ۳۵ ..........................................................................................................:یتابآور مفهوم یاسنادها

 ۳۵ ................................................................................................................... ............: یتیکفا خود

 ۳۵ ..............................................................................................................................................: دیام

 ۳۶ ............................................................................................................ .............................: انطباق

 یپرخاشگر ینظر یمبان و مفهوم2 فصل

 ۳8 ........................................................................................................ ...................................:مقدمه

 ۴۳ ............................................................................................................... :یپرخاشگر یههاینظر

 ۴۳ .......................................................................................................... .................:یکاوروان هینظر

 ۴۴ ................................................................................................................... .:یکردارشناس هینظر
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 ۴۵ ............................................................................................................. : یشناخت ستیز هینظر 

 ۴۶ ......................................................................................................... :یپرخاشگر یناکام هینظر

 ۴۷ ........................................................................................................ : یاجتماع یریادگی هینظر

 ۴8 ............................................................................................................................:یشناخت هینظر

 ۵0 ............................................................................................................... :اسلام دگاهید از خشم

 ۵2 ..........................................................................................:نوجوانان در یوپرخاشگر خشونت

 ۵۳ ........ :است شده یبند طبقه ریز صورت به نوجوانان در نت خشو و یپرخاشگر انواع

 ۵۳ ........................................................................................................... :خود به معطوف خشونت

 ۵۳ ...................................................................................................................:یفرد انیم خشونت

 ۵۳ ....................................................................................................................:یکیزیف یپرخاشگر

 ۵۴.................................................................................................................. :یکلام یپرخاشگر

 ۵۴ ................................................................................................................... :میمستق یپرخاشگر

 ۵۴ ............................................................................................................ :میرمستقیغ یپرخاشگر

 ۵۴ ................................................................................................ (:یعاطف) یرابطها یپرخاشگر

 ۵۵ .................................................................................................................. :منفعلانه یپرخاشگر

 یخودکارآمد ینظر یمبانو مفهوم۳ فصل

 ۵8 .............................................................................................................. :یخودکارآمد خچهیتار

 ۶۱ ................................................................................................................ :یآمد کار خود هینظر

 ۶۱ی.....................................................................................................................خودکارآمد انواع

 ۶۱ ........................................................................................................ :یعموم یخودکارآمد-الف

 ۶2 .................................................................... خاص کیتکن کی به مربوط یخودکارآمد-ب

 ۶2 ...................................................................................................... ی................خودکارآمد ابعاد

 ۶۳ ........................................................................................................ یکارآمد خود یدگاههاید

 ۶۴ ......................................................................................................... یاجتماع یشناخت دگاهید

 ۶۶ ....................................................................................................راتر یاجتماع یریادگی هینظر
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 ۶۷ ............................................................................................ یخودکارآمد بر رگذاریتأث عوامل

 ۶۹ ......................................................................................................... ...............تیموفق تجربه-۱

 ۷0 ......................................................................................................... سرمشق ای الگو انتخاب-2

 ۷۱ ......................................................................................................... ...............:یکلام بیترغ-۳

 ۷۱ ............................................................................................... کیولوژیزیف/ یجانیه طیشرا-۴

 ۷۱ ....................................................................................................... خودکارآمد افراد یهایژگیو

 ۷2 ......................................................................................................... یخودکارآمد رشد مراحل

 نوجوان در یپرخاشگر کنترل یچگونگو پژوهشها جینتا۴ فصل

 8۳ ......................................................................................................... ......................مآخذ و منابع
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 پیشگفتار

باشد. وقتی سخن از های اصلی سرمایه روانشناختی میآوری یکی از مؤلفهتاب 

آید، چهار نوع سرمایه در نظر ما مجسم میگردد:  سرمایه مادی ، سرمایه به میان می

و سرمایه روانشناختی.  ما برای نیک زیستن نیاز به سرمایه انسانی، سرمایه اجتماعی 

هایی هستند که ما ها و دانشسرمایه مادی داریم، سرمایه انسانی نیز همان مهارت

توانیم آنها را  بکار بگیریم و از طریق آنها امرار معاش بکنیم. منظور از سرمایه می

از این سه سرمایه  اجتماعی، تعاملات غنی اجتماعی است، بشر از سی سال گذشته

سال  ۴0ها بوده است. مفهومی که در حدود اطلاع داشته و بدنبال بدست آوردن آن

ی روانشناسی شده است، مفهوم سرمایه روانشناختی است. سرمایه گذشته وارد حوزه

شوید و یا یک فاجعه یا تروما روانشناختی یعنی هنگامی که شما با یک مشگل روبرو می

دهد،  شما بتوانید بعد از آن اتفاق مجددا  به حالت اولیه خود خ  میدر زندگی شما ر

توانند خود را بازسازی بکنند که دارای سرمایه روانشناختی برگردید. در تروما، آنهایی می

ای رخ بدهد، برای انسان دارای یک بهتری باشند. در غیر این صورت، اگر یک فاجعه

رف منجر به  افسردگی، ناامیدی، بدبینی و حتی تواند از یک طشود که میمحاقی می

بینی، تا خودکشی هم پیش برود . سرمایه روانشناختی، چهار مؤلفه دارد، امید، خوش

آوری، به عنوان یک عنصر سلامت روان دیده وری. در اکثر مواقع، تابآکارآمدی و تاب

پذیر خواهیم بود. نشده است در حالی که اگر این عنصر در ما کم باشد، بسیار آسیب

تواند به احساس و عملکرد ما کمک بکند. گرایش به معنویت تا حد بسیار زیادی می

تواند این عنصر، یعنی سرمایه روانی را در ما افزایش بدهد. عوامل گرایش به معنویت می

آوری دخیل هستند. از جمله این عوامل میتوان به این موارد متعددی در ایجاد تاب

گرانه در درون و بیرون حلقه اصلی های عمیق و حمایتداشتن رابطه -۱شت: اشاره دا
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داشتن روابط اجتماعی که در آن  -2شود.  آوری میخانواده باعث بیشتر شدن تاب 

تواند به فرد اعتماد به خود و دیگران می -۳تبادل عشق و محبت و اعتماد فروان باشد. 

-ها، مییانه و گام عملی برای اجرای برنامهظرفیت کمک گرا -۴کمک شایانی برساند. 

های ارتباطی مؤثر و فرایند حل مسئله که مهارت -۵آوری افراد را بالا ببرد. تواند تاب

–داشتن مهارت مدیریت هیجان )غم  -۶میتواند به افراد در حل مسئله کمک کند. 

ن معنی و داشت -۷خشم(، یعنی بتوانیم  هیجانهای بزرگ را مدیریت کنیم   -ترس

آوری بالاتری مقصود از زندگی، افرادی که در زندگی خود معنا و مقصود دارند، تاب

هایی که چراغی دارند، در زندگی با هر چگونگی خواهند ساخت دارند، به قول نیچه، آن

راه امیدوارانه به سرنوشت بشر، یعنی به  -8آوریشان بالاتر است. و این یعنی تاب

نگرش مبتنی بر تغییر در من و در جهان و این  -۹امیدوار است. سرنوشت خود و بشر 

آوران، که همه چیز بر این منوال نیست، همه چیز بگذرد، چه سختی و چه آسانی. تاب

از خودشان به خوبی  -۱0شان دارند. دیدگاه نسبی گرایانه به سرنوشت خود و شرایط

نند، به موقع به بدنشان غذا ککنند و خودشان را خیلی زیاد خسته نمیمراقبت می

آوری بالایی دارند.  . بنابر کنند. تابدهند، به موقع استراحت و به موقع تفریح میمی

آوری یعنی توانایی رسیدن به وضعیت اولیه بعد از تجربه کردن این باید بگوییم، تاب

شرایطی که فرد در آن شرایط احساس ناراحتی دارد و خود را تحت فشار و تنش 

 بیند. می

                                                                                                                                    

 صدیقه ابراهیمی
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 مقدمه: 

های زندگی، بسیاری ر در شیوهیتغی یرات عمیق فرهنگی ویامروزه علیرغم ایجاد تغ

ین امر آنان هم اساسی هستند، از افراد در رویاروی با مسائل زندگی، فاقد توانایی لازم و

ممکن است در جریان زندگی کرده است.  ترپذیرزندگی آسیب را در مواجهه با مسائل

هیچ انسانی از این امر مستثنی نیست. هر انسانی، مشکلاتی بروز کند و میتوان گفت، 

رفتاری در بین نوجوانان  ی روانی وتوجه به پیچیدگی جوامع امروزی و بروز ناهنجارهابا 

ارائه راهبردهای صحیح برای  آوری به مادران وتاب هایآموزش مهارت به لزوم پرداختن

شود. یکی از عناصر اساسی و با یش احساس میکنترل پرخاشگری نوجوانان بیش از پ

ری در مادران به منظور کاهش و کنترل پرخاشگری در آوتقویت تاب اهمیت رشد و

آوری با ها حاکی از آن است که ارتباط بین تابنتایج پژوهش .شدبانوجوانان می

رسد کمتر مورد متغیرهای مختلفی بررسی شده است، از جمله مواردی که به نظر می

پرخاشگری آوری به مادران در کاهش آموزش مهارت تاب ،پژوهش قرار گرفته است

سعی بر آن است که اثر بخشی آموزش مهارت . در نگارش این کتاب، نوجوانان است

مورد نوجوان  ای و افزایش خودکارآمدی درآوری مادران بر کاهش پرخاشگری رابطهتاب

شود که بین کودکی ای از رشد یا تحول اطلاق مینوجوانی به دوره.  بررسی قرار بگیرد

شود. این دوره لباً یک دوره انتقال تلقی میانوجوانی غ ،همین دلیلوبزرگسالی است. به 

ی جسمانی، شناختی، اخلاقی واجتماعی  است که غالباً از حدود رات عمدهیهمراه با تغی

 20در سن  ،در بسیاری از کشورهای صنعتی جهان شود وسالگی شروع می ۱2-۱۱

 ترین مفهوم،  برجستهی روانشناسیهشاید در حوز یابد. سالگی یا حتی دیرتر خاتمه می

باشد. به اعتقاد او، افراد در این دوران ۱«توفان وفشار» ،نظریه هال نوجوانی طبق 

که غالباً با نوسانات پرشور عاطفی همراه شوندهای چشمگیری میدستخوش دگرگونی

                                                           
1- Storm &Stress 
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است. دوران نوجوانی با احساس وهیجان، عواطف متناقض، تحریکات فیزیولوژی 

وجه  ،شود. این نوع نگرش نسبت به ماهیت نوجوانیهای پرتنش همراه میاسواحس

خوی او دارد. چنین  خلق و ای با افکار مردم عادی در مورد نوجوان وتشابه قابل ملاحظه

 2افلاطون و ی بزرگی چون اسطوهای فلاسفههای قدیم در نوشتهاعتقادی، حتی از زمان

-.سالنامیده است. ۳«تولدی دوباوه »دوره نوجوانی را  ،نیز دیده شده است. استانلی هال

و تکامل احتماعی و روانی فرد به شمار  برجسته رشد های نوجوانی، مرحله مهم و

نیاز به تعادل  ل اجتماعی و روانی فرد،نیاز به تعاد ،این دورهرود. از ویژگیهای می

وجود خویشتن، عقل، درک ارزش  عاطفی به ویژه تعادل بین عواطف و و هیجانی

جوان است. های واقعی در زندگی از مهمترین نیازهای نوانتخاب هدف و۴خودآگاهی

و برای  از این شرایط حساس ، برای گذشتن به بهترین نحو ،نوجوانبنابراین کمک به 

، ایجاد افزایش اعتماد بنفس در برخورد با مشکلات جوان و والدینشنو حفظ رابطه بین 

 بسیار های اجتماعی در جامعهین کمک به رشد در تکامل مهارتها و همچنحل آن و

 رسد.ضروری به نظر می
ها دیده های جهان شمولی هستندکه در همه فرهنگپرخاشگری هیجان خشم و

موجب توانند میکه  لات رفتاری دوره نوجوانی هستندشوند و یکی از شایعترین مشکمی

. هداشت روانی او را مختل سازدب وی شده واطرافیان  پریشانی نوجوان و ناراحتی و

اتفاق نظر  این اگرچه تعریف واحدی از پرخاشگری در دست نیست، اما در این مورد

به بعد  ،پژوهشگران ،رساند. در ابتداوجود دارد که پرخاشگری به افراد آسیب می

ز شدند. متمرکنیز ، اما به تدریج بر ابعاد دیگر آن دپرخاشگری تاکید داشتن ۵جسمانی

یکی  باشد. مشکلات برخاسته از پرخاشگری،پرخاشگری یکی از مسائل مهم زندگی می

                                                           
2- Aristotle & Plato 

3 - Rebirth 

4 -consciousness 

5 -physical 
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-محسوب می۶نوجوانان برای دریافت کمک روانشناختی از دلایل مهم ارجاع کودکان و 

بحث و  ۷، این اصطلاح برای توصیف بسیاری از انواع رفتارها از جمله بدخلقی .شود

د. عقیده گیراستفاده میمورد رحمی لوازم شخصی، نزاع و بی، زورگویی، تخریب مشاجره

رفتارهای  و پرخاشگری جسمانی نوجوانان، پیش درآمد8برآن است که خشونت

رفتارهای پرخاشگرانه، خشم به عنوان یک پاسخ  دیگر است. در ارتباط با ۹ضداجتماعی

القوه پیرامون آماده هیجانی شدید و ارضا کننده است که فرد را در رویایی با خطرهای ب

 کیفیت کلی زندگی فردی وتواند مشکلاتی درکار، تحصیل، روابط بین سازد و میمی

نظران معلمان و  ، متخصصان، صاحب ۱0در عرصه آموزش و پرورشپدید آورند. امروزه 

هیجانی بسیاری مواجهه  با اختلاف رفتاری و ان ارتباط دارند،نوجوان مربیانی که با 

 اننوجوان ضعیت تحصیلی و رشد اجتماعیتا حد زیادی و ۱۱ختلالات رفتاریشوند. امی

ی مسیر سالم و د به درستتواننوجوان نمی دهد، تا آنجا که فردرا تحت الشعاع قرار می

رود با شناخت و امید می د.یای اندیشند و به این دلیل باید چارهتکامل رشد را طی ک

رهای مطمئن مقابله با این معضل اجتماعی درک عمیق این مسأله بتوان به راهکا

بپردازیم و از این طریق نه تنها به نوجوانان چه بسا به والدین و در نهایت به جامعه خود 

 در این امر خطیر یاری برسانیم.

                                                                                                                             

 صدیقه ابراهیمی

 

                                                           
6- psychological 

7 -moodiness 

8 -violence 

9 -antisocial 

10 -Education traning 

11- Bhavior disorder 
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 چیست؟تاب آوری منظور از 

ر مورد توافق کاملی د ، اما هنوز هم آوریها در مورد تابعلیرغم ازدیاد پژوهش

، لیدیکهای به عمل آمده برای تعریف این مفهوم تلاشحاصل نشده و تعریف این سازه 

ف تابگوناگونی تعاری هم چنان مبهم باقی مانده است. ،شناسیبه دلایل مختلف روش

 عدم وجود یکآن علت  کند کهآوری منعکس میاین مشکل را در زمینه تاب ،آوری

ای مختلف هقادر باشد به دیدگاه . نظریه و یا تعریفی کهآوری استنظریه واحد از تاب

لذا، به  های آزمایشی)تجربی(برای رشد این سازه را هدایت کند.ساختار داده و پژوهش

محققان  آوری نیاز است.رسد که به یک نظریه متفاوت و قابل آزمون برای تابنظر می

یت کفاآوری را پیش بین سلامت روانی و پیامد ظرفیت کارکردی و بطور مشترک تاب

 اند.اجتماعی تعریف کرده

ی استفاده آوراز اصطلاح تاب، ۱۹۷0اولین دانشمندانی بود که در دهه  از جمله ،ورنر

، مورد برندکه در فقر بسر میهاوایی  های منطقه کایوایی درکرد. او گروهی از بچه

کار،  زندگی  زاک و یا اخراج شده با والدین بیمار روانی یا الکلیحتی  مطالعه قرار داد و

ن دادند،  در ویرانگر از خود نشا رفتارهای ،از این تعداد دو سوم در سنین بالاتر کرد. 

ه اخیر را ورنر گرو از خود نشان ندادند. مخربی از آنها هیچگونه رفتاریک سوم حای که 

د رفتاری، آوری بر کشف عوامل محافظتی در برابر بآور نامید. اولین تحقیقات تابتاب

ارهای تمرکز ک ع فاجعه بار زندگی تمرکز داشتند،راد محله های فقیر نشین و وقایاف

 شکار سازند،قان تلاش کردند تا آآوری بود. محقآزمایشی بر فهم فرآیندهای مثبت با تاب

 چگونه برخی عوامل)مانند خانواده( در ایجاد پیامدهای مثبت مشارکت دارند.

ست که برخی افراد تاب آور، پس از رویارویی های انجام شده حاکی از آن اپژوهش

گردند، حال باز میخود های دشوار زندگی، دوباره به سطح معمولی عملکرد با موقعیت
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-ها و دشواریها، مصیبتآنکه عملکرد برخی دیگر از این افراد، پس از رویارویی با ناکامی 

 .کندها نسبت به گذشته ارتقا پیدا می

 ها هستند:آور، دارای این ویژگیبدر مجموع، افراد تا 

 پذیرند.های زندگی را به سهولت می( واقعیت 1

 ( ایمان دارند که زندگی پرمعنا است. 2

ت برای وفق دادن سریع خود با تغییرا های چشمگیر( دارای توانایی 3

 بزرگ هستند.

که در  ها مورد نیاز استها و نگرشآوری، گروهی از مهارتبرای دستیابی به تاب

کند تا در رویی به افراد کمک میشود. سختگفته می ۱2روییاصطلاح به آنها سخت

های پر منفعت تبدیل کنند. ها را به فرصترویارویی با تغییرات تنش زا، دشواری

طلبی. مقصود از رویی، عبارتند از: تعهد، کنترل و چالشنگرشهای مورد نظر در سخت

رویی با شرایط دشوار، به جای ترک صحنه، ترجیح دهد تعهد آن است که فرد در رویا

حضور خود را در صحنه حفظ کرده، به افراد درگیر در آن موقعیت، در برطرف کردن 

های خود برای اثر دشواری کمک کند. مقصود از کنترل، آن است که فرد به توانایی

آن است که فرد در  طلبی،گذاری بر نتایج رویدادها باور داشته باشد و مقصود از چالش

هایی ها به جای مقصر قلمداد کردن سرنوشت، درصدد ایجاد فرصترویارویی با چالش

 ی رشد خود و دیگران باشد.برا

                                                           
12 -hardness 
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لاح در اصط یآورتابمهارت  ی فرد،گیری و بروز رفتارهای سخت رویانهدر شکل 

در  در استحالت قابل توسعه در فرد که بر اساس آن قا ینوع»شود: یم یفتعر ینچن

یشرفت، پمثبت یدادهایرو یو حت یزندگ یهاها و تعارضیبتها، مصیبا ناکام یاروییرو

 یتوفقبه م یابیدست یتر ادامه دهد و برابه تلاش روز افزون، یشترب یتها و مسئول

  «یند.ننش یر، از پایشتب

یل مانسان حاص یعیطب یانطباق یهااست که از پاسخ یا یدهپد یآوردر واقع تاب

غلبه  و یتبه موفق یابیرا در دست ی، ویجد یدهایفرد با تهد یاروییرو یرغمشود و عل

 .سازدمیتوانمند  یدهابر تهد

ارد و ،یعیگذار از عوامل طبیرثأاستعاره ت یکبه عنوان  یآورهاست که تابسال

 یارادشده و  یفتعر یگوناگون یهایوهمفهوم به ش ینا .شده است یروان شناسی حوزه

و  یاجتماع یرشد بوده و در مددکار یبخصوص در روانشناس ،یعیو وس یچیدهپ یاتادب

اگون و گون یهابه روش یآورکه تاب نیا یلاست. بدل یشرو به افزا یزن یشناسجامعه

 یگرد افراد  .دانند یشود، منتقدان آن را حشو و زائد میدر موارد متفاوت استفاده م یزن

ها، بچه یزندگ یرمس یشگوییدر پ یآورتاب یو ناتوان یخط یرغ یتطر ماهبه خا یزن

انتقادات،  ینا یرغمزائد است. عل یو مفهوم یکاربرد یرسودمند، غ یرغ یآورمعتقدند تاب

مفهوم  یکبه عنوان  ،یآوربه تاب یابه بعد، به شکل سرسختانه ۱۹80محققان از سال 

 ییلگرابا ارزش عم یکاربرد یدها یکدهند و از آن به عنوان یمند توجه نشان منظام

 کنند.یم یتبالا حما

 یعبا استرس و فجا یسازگار یمثبت افراد برا یتظرف آوری را، تابیروان شناس در

و مقاومت در مقابل  یبه عنوان عوامل محافظت یآورمعنا تاب ین. در ااندعریف کردهرا ت

حوزه  یندر ا یآورمورد توجه واقع شده است. عبارت خطر و تاب آیندهعوامل خطر ساز 
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 یآور، تابیآورمانند تاب یمشابه یماز مفاه است و معمولاً یجرا یاز مطالعات تا حدود 

 شود.ینام برده م یزن یرو تدب ییرو، سختیجانیه یآور، تابیروانشناخت

-ضربه یا یماتن افراد با ملاآ یشده که ط یفتعر ،یاپو یندیبه عنوان فرآ ،یآورتاب

 یآورابتدهند. ینشان م رفتارسازگارانه مثبت و یا از خود شوندیمواجه م یروان یها

ی سازگارانه یامدهاو سپس پ یماتاست. ابتدا در ارتباط با بروز ناملا یساختار دو بعد یک

ایط منفی اشاره به مخاطرات مرتبط با شر ،ناملایماتمنظور از  مثبت در برابر آنها. 

 های زندگی دارد.زندگی از قبیل ناکامی، فقر و بحران

ا یپس از شرایط سخت و   ،( به توانایی بهبودی200۱وبستر) –در فرهنگ مریام 

نوان یک شود. به عبارتی دیگر، به عآوری گفته میتغییر و تطبیق با آن شرایط، تاب

-یملق به افرادی است که در معرض عوامل خطر مشخص قرار توانایی، تاب آوری متع

ری و توانند بر آن خطرات غلبه کنند و از پیامدهای منفی نظیر بزهکاگیرند و می

 مشکلات رفتاری اجتناب نمایند.

ت آمیز به عنوان یک فرآیند، توانایی یا پیامد سازگاری موفقی همچنین  آوریتاب

 ،اگونیدر موارد گون ،آورییف شده است. اصطلاح تابعلیرغم شرایط تهدید کننده تعر

 خیراً به عنوان ظرفیت انطباق پذیری موفق با یک تغییر محیطی قلمداد شده است و ا

تی و محافظ تعامل بین جریانات)عوامل(خطرساز ومستلزم  ،به عنوان یک فرآیند پویا

ی عمل ایع تلخ زندگثیرات وقدادن تأ که برای تغییر های درونی و بیرونی فردویژگی

ر کنند، مفهوم سازی شده است و آن را به عنوان رشد طبیعی تحت شرایط دشوامی

 کنند.توصیف می
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 آوری به عنوان:( تاب۱۹۹0از دیدگاه ماستن، بست و گارمزی)

 پیامدهای خوب بدون توجه به وضعیت ریسک بالا. .1

 کفایت پایدار تحت شرایط استرس. .2

 روانی توصیف شده است.بهبودی پس از ضربه  .3

نقش  یفایشد، عبارتست از: کارکردن و ا یفتوص یکه توسط گارمز یتاب آور

، منبع کنترل، عزت نفسی چون یهایژگیوبا کردن و کسب تجارب فراوان که اغلب 

 شود.یم یاداز آن  یزن یو خودمختار یخود بسندگ

، اینگونه شوندیم یآوررا که منجر به تاب یتی( عوامل حما1983)گارمزی

 : بندی کرده استدسته 

 .یمثبت و توانش اجتماع یمانند خلق و خو ی( عوامل کودک الف

کننده قواعد به  یینکننده و تع یتحما ینشامل والد ی( عوامل خانوادگب

 صورت همسان.

 یهایطمانند روابط مثبت با افراد بزرگسال مهم و مح ی( عوامل اجتماع پ

 کننده.  یتمدرسه حما

 یزآهنگ رشدشان ن یراز ،یستن یکساناز کودکان  یاریبس یبرا یآورتاب میزان

از مدل و  یماز آنان انتظار داشته باش یمتوانیکه ما نم یمعن ینمتفاوت است. به ا

 یمتوانیخود استفاده کنند، بلکه ما م یآورتاب یدهشکل یبرا یمشابه یهایکتکن

 یچگونه فوتبال باز ،یمدهیکه به آنان آموزش م اییوهمشابه ش ،را به کودکان یآورتاب
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. بطور معمول کمک به یماستفاده کنند، آموزش ده یقیچگونه از ابزار موس یاکنند  

و  یطبر شرا یزآم یتشدن موفق یرهچ به منظور  کودک، یکدر  یآورپرورش تاب

م یکمک کن کند و ما به آنهایم یتاحساس مالک ،یکه او در آن بطور فرد ییهایتموقع

 .گیرد، انجام میبرسند یابیتا به ارز

، یندگز یمعنا، یادآور تجارب زکه افراد تاب یدرس یجهنت ینبه ا ،(۱۹۹۱)برنارد

د. نباشمیله أدر حل مس یفرد ینب یمهارتهاو دارای  یو عمل شخص یزهاهداف، انگ

آموخته  یهایدیمکه مرتبط با نا ا ییاز ضعف رفتارها یکدیگرموارد با  ینتعامل همه ا

که فرصت  یمثال، کلاس درس رکند. بطویم یشگیریپ ،هاستشده آن

 رییادگی یطمحآن کند تا دانش آموزان در ی)واکنش نشان دادن( فراهم مییپاسخگو

ارکت مش خود، یشرفتپ یو انتظارات بالا برا یشوند و در هدف گذار یردرگ ،یمشارکت

اس تعلق احستا در آن محیط، کند به دانش آموزان کمک را دارد که  یژگیو ینا ،کنند

 انگی و کنارهبیگ کند تا احساسیکمک م یتدو خصوص ین. ااشندو شراکت داشته ب

ظتی سپر محاف ،آموزاندانش ،د. با انواع ارتباطات در مدرسهگیری آنان کاهش یاب

 شان ایجاد نخواهند کرد.بیشتری در مقابل شرایط زندگی

بار و لجام گسیخته  ، در یک دنیای استرسمعتقدند ،(200۶)۱۳امرهایسکامپفر و س

نماید، حوزه های خانوادگی و بین فردی اندکی فراهم میحمایت ،که برای  افراد

بخشد. آوری افراد را بهبود میپیشگیری، پیامدهای رشدی مثبتی فراهم کرده و تاب

شود و به طور کامل حمایت نمی امروزه هیچ فردی فراتر از مخاطره نیست، هیچ فردی

توافق کاملی  ،آوریتاب یدربارهها علیرغم ازدیاد پژوهشد. در عین حال تواند بشویا نمی

های به عمل آمده برای تعریف در مورد تعریف این سازه هنوز بوجود نیامده است. تلاش
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 ه است.هم چنان مبهم باقی ماند ،به دلایل مختلف روش شناسی ،این مفهوم کلیدی
علت  . بهکندآوری منعکس میآوری این مشکل را در زمینه تابگوناگونی تعاریف تاب

، های مختلفبه دیدگاهتوان آوری است که نمیعدم وجود یک نظریه واحد از تاب

های آزمایشی)تجربی(برای رشد این سازه را هدایت کند. لذا، به و پژوهش ساختار داد

آوری نیاز تاب موضوع و مفهوم ه متفاوت و قابل آزمون برایرسد که به یک نظرینظر می

آوری را پیش بین سلامت روانی و پیامد ظرفیت تاب ،است. محققان بطور مشترک

 اند.کارکردی و کفایت اجتماعی تعریف کرده
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 انواع تاب آوری  

 شود:یصیف تاب آوری، سه روند را شامل متو ،( 200۷بنا به نظر هارت و همکاران)

 آوری حقیقی، تابآوری تلقیحی آوری عمومی، تابتاب 

 14آوری عمومی الف . تاب

ست اهای دشواری همان غلبه بر موقعیتآوری عمومی منظور از تابدر زبان عامه 

زی است همان چی ،آوریشود. با این تعریف، تابها مواجه میکه هرکسی با آن موقعیت

ریزی شده نامهرسد که برای نژاد بشر برو به نظر میما از آن برخورداریم که تقریبا همه 

ی از اند با بسیار. آن دسته افرادی که دوران کودکی خوبی را پشت سر گذاشتهباشد

بدون  ،برخی از این مشکلات چهاگرشوند، ها و مشکلاتی که پیش آمده درگیر میچالش

وجود دارد  نیزیشه استثنا آیند. البته همبزرگ و شگفت آور به نظر می ،هیچگونه اغراقی

ر افراد اما بیشت ،و کسانی هستند که به راهنمایی، مدیریت و حمایت صریح نیاز دارند

کنیم، شویم، زندگی میباشند. همه ما عاشق میآوری مساعد میدارای یک ذهنیت تاب

  شویم.سپس بر آن چیره می و آزماییمکنیم، عمق درد و اندوه را میکار می

  15آوری حقیقیب. تاب 

روانشناسان را در درک تواند است که می ایقایسهآوری حقیقی یک مفهوم متاب

ی شخصی شان قرار های افراد و حرکت در مسیر زندگاین که چه چیزی در پس تفاوت

برای افرادی  ،ای بهتررا برای ایجاد آینده این همان چیزی است که ما دارد، یاری نماید.
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آوری حقیقی در جایی آشکار سازد. تابشگفت زده، مصمم و امیدوار مییم، شناسکه می

ای شود که افراد با دارایی و منابع بسیار کم و یا افرادی با آسیب پذیری بالا، آیندهمی

شان و در مقایسه با سایر افراد پیش بینی می کردیم، بهتر از آنچه ما با توجه به شرایط

آوری به عنوان مقاومت نسبی در برابر تجارب تاب دهند. توصیف روتر ازنشان می

  کند. خطرناک اجتماعی، این مطلب را به خوبی بیان می

 16پ . تاب آوری تلقیحی

 این قسمت کمی پیچیده است، تاب آوری تلقیحی ما را به عنوان متخصص گیج و

ه حتی لنماید. این مقوتر میتر و مغشوشکند و انتظارات ما را آشفتهدستپاچه می

ه عنوان داند و بآوری میتاب های حفاظتی را منبع و منشأها و مکانیزمپذیریآسیب

 ،گیرییک مفهوم، ظرفیت تغییر مصیبت و بدبختی را به موفقیت و یا حداقل توان پیش

ودآگاه، بلا و طور ناخه ب کند. در اینجا تقریباًاز اثرات بدتر مصیبت و بلا را فراهم می

 ،نین تلقیشود. به هر حال چتبدیل می آورینتایج و پیامدهای بهینه در تابمصیبت به 

با توجه به  تواندخورد. اثر تلقیحی میبه ندرت در زندگی افراد مورد نظر ما به چشم می

هارت  اشند)تجربیات سخت و طاقت فرسا نب ادامه یابد. البته مادامی که این ،تجارب فرد

  (. 200۷و همکاران

ه یک بلک ،آوری نه یک سازه سادهتاب، (۱۹۹۴ه به کارهای گوردون و سانگ)با توج

شوند و  طور جداگانه بررسیه های مرتبطی است که باید بای از جریانساختار پیچیده

 گیرند.در سلامتی مورد مطالعه قرار ،های مجزا از همبه عنوان جنبه
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اری از عتواند نمی د الزاماًآوری در افرا(. مطرح کرد که تاب۱۹۹۱لوتار در سال) 

اد که دتواند بدون توجه به حضور چنین احساسی، نشان احساس پریشانی باشد، اما می

ه قادر به حفظ آمد. در واقع جوانانی کبر ، شود با موفقیت از عهده اتفاقات پیش آمدهمی

ل ممکن است بالاترین شک ،علیرغم اثرات منفی قابل ملاحظه هستند ،صلاحیت خود

 آوری را به نمایش بگذارند.تاب

 آوری عوامل ارتقای تاب

د که انطور مشترک در سه سطح مورد بحث قرار گرفتهه ب ،آوریعوامل ارتقای تاب

زندگی  عبارتند از: عوامل فردی، عوامل خانوادگی و عوامل اجتماعی که افراد در آن

: منابع، محافظتی است مانندهای تر تاب آوری شامل مکانیزمکنند. چارچوب گستردهمی

وامل سطح ، به عنوان عها که در درون فرد قرار دارندها، استعدادها و مهارتشایستگی

وامل سطح به عنوان ع ،چه در درون خانواده و شبکه همسالان فرد قرار دارند آن فردی، 

سطح مل به عنوان عوا ،چه در درون مدرسه، محیط و اجتماع قرار دارند خانواده و آن

یابی جامع ناشی از ارز ،شوند. لذا ارزیابی ظرفیت سازگاری یک فردجامعه نام برده می

نابع مثر برای رشد همان میزان که نیاز به مداخلات مؤهریک از این سطوح است و به 

غییر محیط تبایستی به  ،آوریبرای ارتقا بیشتر تاب ،های درونی فرد وجود داردو مهارت

 شود. اجنماعی نیز توجه

د نافزای، عنصر زمان را نیز به مفهوم تاب آوری می (۱۹۹۹) ۱۷داویس (،۱۹۹۷فاستر )

 ،کنار آمدنها از نظر آند. ندهآوری را شرح میو تفاوت بین کنار آمدن، سازگاری و تاب

به عنوان پاسخ دادن به یک موقعیت خصمانه یا چالش برانگیز و اغلب نوعی حالت 
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دهد که از هایی را شرح میواکنش ،سازگاری ها،از دیدگاه آن تدافعی در طبیعت است.

به نحوی که  به  ، کندتطابق و کنار آمدن حرکت می سوی حالت تدافعی و حفاظتی به

تغییر مثبت در گذر  ،آوریسرانجام تاب. انجامدپیشرفت و بهبود موقعیت شخص می

مرتبط است. بنابراین با کاهش های کنار آمدن و سازگاری زمان است و به حفظ توانایی

سازگار شدن با مصیبت)فلاکت(را تمرین کرده و به  کنار آمدن و ،آورشخص تابخطر،  

 د.کنمرور زمان از آن بهتر استفاده می

بیعت اما با توجه به ط ، آوری وجود داردهای نظری فراوانی در زمینه تاببحث

ا در رآوری و این که چگونه آن اب، شواهد اندکی درباره جریان تآوریپیچیده تاب

ی شخصیتی متفاوت آوری با خصوصیاتتاب ، به دست آمده است.دیگران پرورش دهیم

، اند: شادی، خردمندی و بینشدر ارتباط است که در هفت ویژگی طبقه بندی شده

 ها، هدفمندی زندگی و ثبات قدم. پژوهشهای عقلانیشوخ طبعی، همدلی، کفایت

ا یمعنای وجودی  ،آوریدهنده تاب ءترین مشخصه ارتقااست که مهماز این  حاکی

ایل ها و رویاها و تمهدفمندی زندگی است. ساختن معنی برای زندگی از طریق هدف

بسازیم  که دنیا را مکان خوب و نیکویی به استفاده از استعدادهای خویشتن برای این

بدیل های خیلی مصیبت بار تدر موقعیت آورکند تا به موجودات تاببه ما کمک می

ل آوری شاممعنوی تاب –شویم. اخیراً روان شناسی مثبت برخی از عوامل شناختی 

لعه شادی، خوش بینی، ایمان، خلاقیت، امید و رویاها، خرد و فضیلت را مورد مطا

 قرار داده است. یبیشتر

آوری ورد تابدر هر حال در قالب رشد تئوری های قابل آزمایش علمی در م

است.  پیامدهای رشدی مثبت نوجوانان انجام گرفته ءمداخلات علمی چندی برای ارتقا

های پژوهشی روشن شده است که بیشترین فعالیت ،آوریبا مرور ادبیات پژوهشی تاب
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کید دارند. به سطح فردی، خانوادگی و اجتماعی تأ بر فرآیندهای محافظتی در سه 

ای ی از یک مرجع رشدی یک هدف مداخلهدر هر سطح عبارتی هر منبع محافظتی

ضمن اینکه ماهیت مداخله در هر سطحی  .کندآوری در افراد فراهم میتاب ءبرای ارتقا

تفاوت معناداری داشته باشند ولی هدف سازگاری موفقیت آمیز با تغییرات  ،ممکن است

ی اجتماعی و خانوادگی پیرامون فرد است و هرجا که افراد از منابع درونی و زمینه ها

مند باشند، دارای ظرفیت سازگاری سازنده با بدبختی و فلاکت هستند که مناسبی بهره

 آوری باشد.دهنده تاب ءتواند ارتقااین امر می

ها و منابع ممکن است بر محور پیشگیری و با هدف رشد مهارت ،در سطوح فردی

های زندگی واقعی و بدبختی هاقبل از مواجهه مشخص با فلاکت ،سازگاری شخصی

ها ایجاد ها و منابع سازگاری در پاسخ  به بحرانباشند. به هر حال رایج ترین مهارت

افتد. ضمن اینکه شناسایی اتفاق می ،ایشود و اغلب در درون بافتی از درمان مواجهمی

نه که چگو اهمیت دارد، تعیین این ،ثر هستندنابعی که مورد توجه در مداخلات مؤم

به همان اندازه مهم است. در سطح خانوادگی بویژه  ین منابع به مراجعان منتقل شود،ا

 .های همسال دارد نیز ضروری استتمایل به گروه خانواده،در زمانی که نوجوان بیش از 

در عین حال مداخلات در سطح خانواده همانند سطح فردی پیشگیرانه یا متمرکز بر 

 (.۱۹۹۹، ۱8ا است)روترهمراقبت در مقابل بحران

شان را در مدرسه وسعه یافته، یک سوم ساعات بیدارینوجوانان بویژه در جهان ت

از قبیل همسایگان، شهرستان و کشور ممکن  ترهای اجتماعی وسیع. محیطگذرانندمی

تواند ثیر محیط اجتماعی میروانی اجتماعی فرد بازی کنند. تأ است نقش مهمی در رشد

از دو چشم انداز جسمانی و اجتماعی باشد. مباحث اندکی در مورد عوامل اجتماعی 
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تر های گستردهنیاز به پژوهش. البته باید آوری در ادبیات سلامت روانی وجود داردتاب

سلامت و رفاه گیر شناسی اجتماعی و اثر محیط اجتماعی بر به منظور مطالعه همه ،

 .جه قرار بگیردبزرگسالان نیز مورد تو

وری آهای تاب، بر کشف کیفیتآوریها درباره تابکه اولین موج پژوهش در حالی

لی)متقابل( آوری به عنوان یک فرآیند تبادتاب ، برهاند، دومین موج پژوهشتأکید داشت

شوند ده میکار بره بسیاری از این مفاهیم پژوهشی یا در روان درمانی ب .کنندتمرکز می

العه مورد مط ،های مقابله با استرستحت عنوان اندیشه ،رشد و تحول کودک و یا در

نه مطرح آوری را اینگوپرسش اساسی مرتبط با مصیبت و تاب ،گیرند. گرینبرگقرار می

 ثر به استرس بدهد؟ های مؤتواند یک سری پاسخفرد چگونه میکند، می

 آور محیطی عبارتند از: های استرسچهار فرآیند مرکزی تبادلی در بین محرک

 آن. یجانیه یکننده استرس و معنا یجاداز عامل ا یهاول ارزیابی و ادراک .1

 خود یهایجانه یریتمد توانایی .2

 ثرمؤ لهمسأ حل مهارت .3

 یدادرو یعاطف یشناخت تفسیر .4

 یکبر  یدبا یآورتاب یهاموج سوم پژوهش ،معتقد است ،(2002)ریچاردسون

با  ، تمرکز کنند. گر در افراد استخود اصلاح یروهایکه مستلزم ن یفرا نظر ییهمگرا

داد و  ءارتقادر افراد را  یشناخت یستو ز ی، اخلاقیابعاد معنو توانمی یآورتاب یندفرآ

 یبا اضطراب و افسردگ یو سرسخت یآورتاب ینب ،هااز پژوهش یبرخ در د.یقوت بخش
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بر  ،توانندیآور ماده شده است که افراد تابو نشان د ملاحظه  یدار یمعن یرابطه منف 

 .شوند یرهانواع اثرات ناگوار چ

 یجانو ه یزشفهم انگ یبرا یتشخص یاصل یهااز سازه یکیبه عنوان  یزن یآورتاب

 ییاتوان ی(. بلاک معتقد است، تاب آور200۵)بلاک ، شده است یو رفتارمفهوم ساز

ف انعطا ینا ییجهباشد. در نتیم یطیمح یطمنطبق ساختن سطح کنترل بر حسب شرا

ود عواطف خ یدر زندگ یشتریبا احتمال ب ،یآوربتا یسطح بالابا ، افراد یانطباق یریپذ

که از  یرادبا اف یسهو در مقا رنددا یاعتماد به نفس بالاتر، یندنمایمثبت را تجربه م

-یماز خود نشان  یبهتر یروان شناخت یبرخوردارند، سازگار یآورتاب یینسطح پا

 یوهه شب، یزآماسترس یطدر مواجهه با شرا ،یآورتاب یینسطح پا یافراد دارا دهند. 

 یفتارر یامدپ ،یتیو در هر موقع یندنماینظم و آشفته رفتار م ی، ب ، یکنواختخشک

 یدارا که شوندیم یفتوص یآور به عنوان افرادافراد تاب .ناسازگارانه است ها احتمالاًآن

نان آهستند.  یتو بشاش ی، مهارت اجتماعیت مندأبالا، جر یاقسطح اشت یع،وس یقعلا

هستند  یدر زندگ یفرد یمعنا یآرام، دارا یخودشکنانه، از لحاظ عاطفی فاقد رفتارها

 یند.نما یلاسترس زا را تعد یطو قادرند شرا

نشان  هاوهشاست. پژ یندفرآ یابرآمد  یکاز  یشب یزیچ ،طور آشکاره ب ،یآورتاب

 یجنتا استرس، برآمدها و یلفرد در تعد یهایمثبت و توانمند یداده است که نگرش ها

ا رفرض  یشپ ینا یآورسازه تاب یهسته مرکز هستند. آن یو نه علت ها یآورتاب

ارد وجود د یرشد و کمال در هر انسان یبرا « یولوژیکب یفطرت »دهد که یم یلتشک

  .شودمیآشکار  ،یطیمح ینمع یطتحت شرا ،یعیطور طبه که ب
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 یآورتاب پژوهش یهاموج

  یآورتاب هایویژگی –اول  موج

نجر به مکه  ییزاالگو از توجه به عوامل خطر ییربر تغ ،یآورتاب یموج بررس اولین

. است متمرکز بوده ،فرد یک یهاییتوانا ییبه شناسا و شده یمشکلات روانشناخت

رگشت ب و تاب آورانه یبه صورت ،انسجام مجدد یانتخاب برا  ،یآورو فرض تاب یژگیو

 یابندیرا م فرصت ین، افراد ایآورمدل تاب ینموجب ا به .گذردیبا فقدان م یابه تعادل 

 یورتصه ، بیطیمح یواکنش به رخدادها یاشده  یزیربرنامه یختگیاز هم گس یانکه م

نسجام اانتخاب کنند. را  یختگیاز هم گس یامدهایپخود  انه،یارناهوش یا انهیارهوش

درک  ،یشود که به رشد، آگاهیگفته م یتطابق یامجدد تاب آورانه به انسجام مجدد 

ورانه مجدد تاب آ انسجام .شودیمنجر م ،یآورحالات تاب یافته یشخود و قدرت افزا

درون   تجربه یندفرآ یک ین. ایختگیاز هم گس یقو رشد از طر ینشعبارتست از تجربه ب

 ،آورانهباست. انسجام مجدد تا یآورو پرورش حالات تاب یابی، دستیینگرانه در شناسا

د انسجام مجد در حالی که  گردد.یمنجر م یآورحالات تاب یتو تقو ییبه شناسا

از  یرها براابزا یرسا یا یبیتخر یدهد که فرد به مواد، رفتارهایم رخ ، زمانیناکارآمد

 . بردی، پناه میزندگ یتهایفوربرآمدن از  عهده 

 

از زمان خود را با  یاشود که فرد در نقطهیشروع م یوقت یآورتاب توصیف

، به یمعنو یروان یستیتعادل ز ی. استفاده از واژهتطابق داده است یدر زندگ یتشموقع

 یمعنو یروان یستین و روح است. تعادل زذهن، بد یافتهحالت تطابق  یفمنظور توص
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 یطاز شرا یاخود را با مجموعه ،یو معنو ی، روانیاست که فرد به صورت جسم یزمان 

 .بد تطابق داده است یاخوب 

، یرونیو ب یعوامل درون یبه طور معمول از سو یاجتماع یروان یستیز تعادل

. یردگیمورد هجوم قرار م ،ییراشکال تغ یرها و ساناگوار، فرصت یطفشارزاها، شرا

 یبستگ یآورانه قبلمجدد تاب یهاو انسجام یآورحالات تابعوامل، به  ینا یاثرگذار

 کند،های زندگی و عوامل محافظتی است که تعیین می. در واقع تعامل بین فوریتدارد

 (.2008، ۱۹از هم گسیختگی رخ خواهد داد یا خیر )مادی

برای برگشت به تعادل آورانه، تلاش های تابتواند به صورتانسجام مجدد می

زیستی روانی اجتماعی، انسجام مجدد همراه با خسارت و انسجام مجدد ناکارآمد باشد. 

 ،های زندگیبدین معنی  است که افراد به خاطر فشار فوریت ،بهبودی  همراه با خسارت

 دهند.، امید و کشش خود را از دست می20انگیزه

 ،آورانهآوری و انسجام مجدد تابتاب کند،آوری این باور را مطرح میجنبش تاب

افتن یا کارکرد ای از هم گسیختگی است تا بهبود یبیشتر یک رشد یا تطابق به واسطه

ای است آوری فرا نظریهتوان چنین پنداشت که تاببدین ترتیب می قبلی را بازیافتن.

 گیرد.را دربرمی22و کلبرگ  2۱که نظرات افرادی چون پیاژه

                                                           
19 - Madey 

20 - Motive 

21 - Piagel ,J 

22 - Colberg . N 
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 آوری نظریه تاب –وم موج د

آوری، منبع طبق نظریه تاب نه برای رشد به انرژی نیاز دارد.آوراانسجام مجدد تاب

آوری این است که یک منبع معنوی و ذاتی است. یکی از عبارات نظریه تاب ،این انرژی

، نوع دوستی، خرد 2۳نیرویی در درون هر فرد وجود دارد که او را به سوی خودشکوفایی

دهد. این نیرو یک منبع معنوی دارد. پرسشی که به موج دوم سوق می و هماهنگی

که منبع انرژی یا انگیزشی که به  عبارت بود از این ،آوری منجر گردیدبررسی تاب

پرورش تاب یراهبردها ، چیست و کجاست؟شودآورانه منجر میانسجام مجدد تاب

 موضوع است که ما ینده اکنن ینتبب یآورتاب یکار بر رو ،ینظر مفهوم از یآور

جامعه، لازم است تا بر  یک. به عنوان یمقرار ده یتتا اهداف مثبت را در اولو یازمندیمن

از   یداست که با یمعن ینبد ین. ایمکن یگذار یهمان سرماکودکان یستگیشا یرو

 یشهروند یااز قواعد  یتو رفتار تبع  صیلیتح یشرفتپ یبرا ییتوانا یجادا یچگونگ

و در صورت امکان  یممهم است که خطرزاها رابشناس . یمداشته باش یخوب، درک درست

 یتو حما یمحافظت یهایستمها و سییدارا ییاما شناسا ،یمکن یریها جلوگبروز آناز 

 ییهایتو با ظرف ذاتی یآوربرخوردار است. همه ما با تاب ییبسزا یتاز اهم یزها ناز آن

 هایییژگی. ویمشویشود، زاده میم یدهآور دکه در افراد تاب هایییژگیبهبود و یبرا

 ،ی، همدلیفرهنگ یریپذ، شامل تفاهم، انعطافیاجتماع یتوانمند یهامانند مهارت

، یفحل مسئله، تسلط بر وظا یها، مهارتیو شوخ طبع یارتباط یها، مهارتیمهربان

 ییکژنت یایدهپد صرفاً یآورتاب . باشندمی روشن یایندهو باور به آ یاحساس هدفمند

 یفطر یتیظرف یدهپد ینن را داشته باشند، در واقع اآخاص  یکه فقط افراد یستن

 .منجر شود ییرو تغ  یگرتواند به خود اصلاحیاست که م

                                                           
23 - Self- actualizatiol 
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  یآورتاب یندهایآو پس یندهاآیشپ 

ر فرد د یآورمفهوم تاب که ینقبل از ا یدباشند که بایم یارهایی، معیندهاآ پیش

 یورآهستند که از مفهوم تاب یطی، شرایندهاآ. پسیردمد نظر قرار گ ،شود یبررس

 به  یآورتاب یدر اصلاح اسنادها یندهاآو هم پس یندهاآیشکه هم پ شوندیمنتج م

 .ا روشن نمایندرآوری در آن به کار رفته ای که مفهوم تابتوانند زمینهروند و میکار می

 آوری :آیندها در فرآیند تابانواع پیش

 مشکل یا آسیبی که نیاز به نوعی پاسخ دارد. -

 شود.تعبیر می 2۴موقعیتی که به عنوان شروع آسیب جسمی یا روانشناختی -

 ماعیتوانایی فکری تفسیر کردن مشکل هم از لحاظ شناختی و هم از لحاظ اجت -

 بینی کاذب یا نگرش منفییک دید واقعی از جهان به جای خوش -

 آوری :آیندها در فرآیند تابانواع پس

 آورییکپارچگی جسمی و روانشناختی منتج از تاب

 آوریمنتج از مفهوم تاب 2۵توسعه و رشد کنترل شخصی

 2۶سازگاری روانشناختی

  پس از آشفتگی و بحران2۷رشد شخصی 

                                                           
24 - Psychological 

25 - Self – control  

26 - Psychological adjastment 

27 - Personal growth 
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  :آوریاسنادهای مفهوم تاب

-م تابتواند در ادراک ساختارهایی که در مفهومی آوریتوجه به مفهوم اصلی تاب

 ده است:آوری در موارد زیر خلاصه شکمک نماید. اسنادهای تاب ،باشندآوری مطرح می

 ۳0انطباق 2۹،امید 28،خود کفایتی

 خود کفایتی :

بندورا  ۳۱آوری در قلمرو نظریه یادگیری اجتماعیخودکفایتی، یکی از اسنادهای تاب

 ،در یک موقعیت خاص ،به توانایی عملکرد ،فرد، به عنوان اعتماد خودکفایتیباشد. می

 یک درک کلی از توانایی کنترل فرد در تأکید بر خودکفایتی بندورا، تعریف شده است.

 بیان شده است. ،یک درک ویژه از توانایی فرد در انجام فعالیتفراتر از فعالیت و 

 امید : 

ی آوری شناخته شده است. امید بوسیلهاسنادهای تاب به عنوان یکی ازامید داشتن 

به دست   ،توانندکه اهداف می اعتقاد به اینشود. آینده تعریف میدر یابی هدف جهت

را خلق  کنندکه خط سیر اهداف را مشخص می ۳2شناختی  –آیند و عقاید انگیزشی 

کار ه به عنوان ب ،آوریامید داشتن در رشد تاب بیان کرد،  ۳۳ند. اشنایدرو ایجاد ساز

                                                           
28 - Self - Exploration 

29 - Hope 

30 - Adaptation 

31 - Learning social 

32 - Motivation - cognitive 

33 - Eshnaider , A 
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ضروری  ،ای بهتری افراد در جهت رویارویی بودن و کوشش برای داشتن آیندهگیرنده 

 باشد.می

  انطباق :

-گشت تلاشانطباق را به عنوان نوسان باز ،کید و انطباق لازاروس و فولکمننظریه تأ

رونی ی و بیهای درونوسیله افراد برای مدیریت استرسه های شناختی و رفتاری که ب

 تعریف شده است. ،رودبه کار می
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 2فصل 

 مفهوم و

 مبانی نظری پرخاشگری
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 مقدمه: 

 اننوجوان لالات رفتاری شایع در میان نوجوان است.یکی از اخت ،پرخاشگری

-ر محرکد. این نوجوانان توانند به درستی رفتار خود را پیش بینی کنندپرخاشگر نمی

طح درک درستی از س کنند وهای خصمانه فراوانی مشاهده مینشانه ،اجتماعیهای 

ت خود در های کلامی اندکی برای اثباحلاز راهها همچنین آنپرخاشگری خود ندارند. 

کنند و یمهای پرخاشگرانه استفاده جویند و بیشتر از راه حلمسائل اجتماعی بهره می

  کنند.می پرخاشگری به عنوان راهکار مناسب استفادهبه دلیل همین مقبولیت ارزشی، از 

نگاهی کوتاه به ،گفته است، (۳۴همان گونه که یکی از علمای اجتماعی)ارونسون

 ۳۵،آنتونی استر.  «عصر ما عصر پرخاشگری است»جهان اطراف به ما نشان خواهد دادکه

را نسبت به یکدیگر ها ما رفتارهای خشن انسان، دکناز دیگر عالمان اجتماعی بیان می

دهد که به های انسان نسبت به انسان نشان میخوانیم ولی بررسی خشونتحیوانی می

در گونه رفتارها در واقع توهین به حیوانات است.  کار بردن صفت حیوانی در مورد این

که از تهییج علایم جایی دیگر، تعریف خشم عبارت است از حالتی عاطفی یا هیجانی 

گردد اغلب هنگامی متجلی میانه یا عصبانیت گسترده است. این حالت وحشی خشم تا

سرانجام پرخاشگری به  . شودکه راه نیل به اهداف یا برآوردن نیازهای افراد سد می

تعریف  ءمنزله وارد آوردن آسیب آشکار یا رفتارهای تنبیهی مستقیم به سایر افراد یا اشیا

رفتار پرخاشگرانه است، در اثر جدال تحریک ( . شخصی که دارای ۳۶شود)رابینسونمی

 (.۳۷کند)استنگفورشده یا تا حد اعلای شدت آن مسیر را طی می

                                                           
34 Aronson 

35 Antoni Ester 

36 Rabinson 

37 Estangford 
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 پرخاشگری محور حول تحقیقات رشد به رو مجموعه یک گذشته هایسال طی در

 در پرخاشگری. است یافته اختصاص مدرسه در نوجوانان و درکودکان آن مشکلات و

 رشد بلکه سازد،می وارد آسیب پرخاشگرانه اعمال قربانیان به تنها نه ،نوجوانی دوران

 تواندیم پرخاشگرانه رفتار. دهدمی قرار خطر معرض درنیز  را پرخاشگر نوجوانان خود

 تدافعی گریپرخاش ترتیب، این به. شود تقسیم هاییزیرگروه به کارکرد و انگیزه اساس بر

 و ابزاری عمل یک که درحالی خورد،می برچسب پذیر واکنش پرخاشگری عنوان به

 .خوردمی برچسب گرایان، واکنش پرخاشگری عنوان به آمیزتوهین

 دمهص دیگران به که شودمی گرفته نظر در رفتار از شکلی هر عنوان به پرخاشگری

ن نوع ای. شود بندی طبقه مستقیم غیر و آشکار دو صورت به تواندمی و بزند آسیب و

 قربانی بهزیستی بر مستقیمی منفی اثر که شودمی گرفته نظر در رفتاری آشکار، رفتار

 شگریپرخا. باشد کلامی یا فیزیکی صورت به تواندمی آشکار پرخاشگری. باشد داشته

 ریپرخاشگ که حالی در .باشدمی دادن هل و زدن قبیل از رفتارهایی شامل فیزیکی

 پرخاشگری .است تهدید یا متلک شکل به لفظی کلامی حملات شامل کلامی

 وسیله به و غیرمستقیم صورت به آسیب و صدمه باعث که است رفتاری غیرمستقیم،

 ها،نقشه که زمانی . این رفتارآیدمی وجودب فردی بین ارتباطات در رساندن آسیب

 را هاتموقعی افراد که زمانی در همچنین و ندبما ناکام افراد نیازهای و هاخواسته

 است ایدارپ شخصیتی. شوندمی تجربه یابند،می در خود ایگوی برای یتهدید و ناعادلانه

 و (دیگران به اعتمادیبی و بدبینی)نگرشی ،(خشم)عاطفی هایلفهمؤ شامل که

 رفتار و خصومت بین رابطه به .باشدمی (شده سرکوب و آشکار پرخاشگری)رفتاری

 .است بیرونی بلکه نیست درونی پرخاشگرانه رفتار خصومت. کندمی توجه پرخاشگرانه
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 دیده هافرهنگ همه در که هستند شمولی جهان هیجانات پرخاشگری و خشم 

 اراحتین موجب که هستند نوجوانی دوران رفتاری مشکلات ترینشایع از یکی و شوندمی

 به مخش. ندسازمی مختل را روانی بهداشت و شده وی اطرافیان و نوجوان پریشانی و

 عصبانیت یا وحشیانه خشم تا علایم تهییج از که شودمی اطلاق هیجانی یا عاطفی حالتی

 یازهاین برآوردن یا اهداف به نیل راه که گرددمی متجلی هنگامی اغلب و است گسترده

 فتارهایر یا آشکار آسیب آوردن وارد منزله به پرخاشگری انجام سر. شودمی سد افراد

 اشگریپرخ(، ۱۹۹۷) آن_ بار .شود می تعریف اشیاء یا افراد سایر به مستقیم تنبیهی

 به یهدف جهت در مستقیم طور به که رفتاری یا عمل نوع هر: کندمی تعریف چنین را

 قرارآزار مورد نیستند مایل که ،کسانی دیگران اذیت و آزار و رساندن آسیب منظور

 .رودمی کار به، گیرند

 نظر از ،ستا دیگرانبر  غلبه  به منظورمعمولاً که کلامی غیر یا کلامی زورمند رفتار

 ذفح و رفع آن هدف که است واکنشی پرخاشگری شود. می نامیده پرخاشگری ،کاپلان

 ریفتع صورت این به پرخاشگری، (20۱0)وبستر مریام نامه لغت در. است تهدید عامل

 بی حملات یا و گیردمی صورت تسلط یا غلبه قصد به که قدرتمندانه عمل: است شده

 میهنگا خصوص به تخریب و جرح و ضرب به منتهی خصمانه رفتار و تجاوز یا و دلیل

 . باشد افتاده اتفاق ناکامی و عجز احساس از پس اعمال این که

 ،دکننمی ابزار ،(۱۳8۵) وهمکاران، آذربایجانی «اجتماعی روانشناسی»کتاب در

 انجام چیزی با کسی به رساندن آسیب قصد به که رفتاری از عبارتست پرخاشگری

 لفهؤم. شودمی نیز فحاشی و توهین تحقیر، نظیر روانی آزارهای شامل آسیب. شودمی

 سبچرب رفتاری به تواننمی آن بدون و دارد بسیاری اهمیت پرخاشگری مفهوم در قصد

 .زد پرخاشگری
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 :دباش شده رعایت شرط چهار که کرد استفاده پرخاشگری واژه از توانمی زمانی

 انجام عمداً را رفتار آناست و  پرخاشگری با متوأ رفتارش که فردی .1

 .دهد

 ناکامی یا تعارض از حاکی که فردی بین روابط در پرخاشگرانه رفتار .2

 .دهد رخ باشد،

 یافتن برتری قصدش است، پرخاشگرانه رفتار دارای که شخصی .3

 .دارد پرخاشگرانه رفتار او به نسبت که باشد برفردی

 شده تحریک جدال اثر در است، پرخاشگرانه رفتار دارای که شخصی .4

 .(2004استنگور،) کند طی را مسیر آن، شدت اعلای حدی تا یا

 ایوسیله پرخاشگری: است کرده عنوان را پرخاشگری نوع دو ۱۹۹۷ سال در آن-بار

 رد را و خارجی عینی هدف فرد یک ای، وسیله پرخاشگری خصمانه. در و پرخاشگری

 یپرخاشگر. است نظر مورد هدف به رسیدن برای پرخاشگری اینجا در ،گیردمی نظر

 سرتردرد پر ایوسیله پرخاشگری به نسبت و شویممی مواجه آن با بیشتر که خصمانه

 ایوسیله ریپرخاشگ خلاف بر. ندارد آگاهانه عنصر به نیاز و نبوده همراه تمایل با است،

 د،کنمی استفاده هدف آن به رسیدن برای پرخاشگری از و است هدفی دنبال فرد که

، یزدبر بیرون مسئله کوچکترین با را هاتکانش که دارد تمایل شخص خصمانه نوع در

 به ایوسیله نوع از پرخاشگری مدرسه، هایسال در دارند،  عقیده محققین همچنین

 دوره در عمده مشگل پرخاشگری رسد،می نظر به بنابراین. شودمی تبدیل خصمانه نوع

     .یابدمی ادامه بزرگسالی تا مداخله عدم صورت در که است نوجوانی
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 اصافه هم ارتباطى و کلامی انواع بالا نوع دو به، (۱۹۹۶)شافر از دیگر بندى طبقه در 

 بین روابط به که است نامناسبى رفتارهاى معناى به ارتباطى پرخاشگرى .است شده

 از استفاده شامل کلامى پرخاشگرى .رساندمى آسیب همسالان با فرد روابط و فردى

 تهدید فحش، فریاد، نظیر اقداماتى با دیگران به عاطفى آسیب قصد به صدا تنو  واژگان

 ۳8.(200۳فامروکرنری،) باشدمی تحقیر و توهین کلامى،
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 های پرخاشگری:نظریه

، نشده آموخته هایلفهمؤ بر و متفاوتند پرخاشگری ماهیت درباره نظری هایدیدگاه

 نظریه. کنندمی کیدتأ شناختی یا عاطفی یندهایفرآ بیرونی، و درونی هایکننده نیتعی

مورد  و داده قرار هدف را پرخاشگری موضوع از قسمتی کدام هر ، مختلف پردازان

 ایعده . نمایند پیچیده معمای این حل به کمکی بتوانند تا اندهاددقرار  بررسی

 بیان اجتنابی غیرقابل بطور و دارد قرار انسان ماهیت در که اساس یک را پرخاشگری

 وجامعه کردارشناسان روانکاوان، شامل دیدگاه این حامیان .دانندمی ،شد خواهد

-دیدگاه که دارند قرار پردازانی نظریه مقوله، این سوی آن در و هستند زیستی شناسان

-می قرار پرخاشگرانه رفتار در را شدن اجتماعی و ،یادگیری ،هنجاری فرهنگی های

 اجتماعی علوم حوزه نظران صاحب کلی طور به .(۱۹۹۳ وهمکاران،۳۹ دوو)دهند

 و ذاتی پرخاشگری معتقدند که گروهی اند،دهنمو تقسیم دسته دو را به پرخاشگری

 .دانندمی آموختنی نتیجه، در و اجتماعی عوامل راحاصل آن وگروهی است فطری

 کاوی: نظریه روان

 بودن ذاتی دیدگاه انسان پرخاشگری درباره تبیین ترینومعروف ترینقدیمی

 بخشی که پرخاشگرند دلیل این به فقط هاانسان ،دیدگاه اینبا  مطابق. است پرخاشگری

. باشدمی دیفرو دیدگاه این هایچهره ترین مشهور از. است پرخاشگری هاآن طبیعت از

 اوست. فروید، خود بالینی مراجعان با او تجارب محصول ،زمینه این در فروید هایاندیشه

 او. دارند دیگران نابودی برای درونی سوائقی هاانسان که شد مدعی روانکاوی، بنیانگذار

 مرگ غریزه .است ارگانیزم در حیات زیستی عوامل حضور عدمبه معنای  مرگ ،گفتمی

                                                           
39 Doo 
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 به رسانی آسیب به مرگ غریزه که معنا این به ،یابدمی معنا زیست غریزه مقابل در 

 فرویدی دیدگاه که افرادی. گرددمی منتهی دیگران همیاری به زندگی غریزه و دیگران

 اما دارند قبول غریزه یک عنوان به را جنسی میل معمولاً ،اندکرده اختیار افراطی

 خود جنسی میل به ما علاقه سرکوب اثر در که دانندمی ناکامی از ناشی را پرخاشگری

 پرخاشگرانه و جنسی هایتکانه لکنتر به فروید اعتقاد علیرغم. شودمی ایجاد انگیخته

-کنترل را جامعه و فرد برای نامناسب وضعیت به امیدواری حالت بهترین وی، انسان در

 .دانستمی بینانه واقع و ترپخته های

 هغریز مقابل در و است مرگ غریزه هنمایند انسان در پرخاشگری فروید نظر از

 ایارض جهت در را ما زندگی غریزه که حالی در یعنی است، فعالیت نماینده زندگی

 ابودن به کوشدمی پرخاشگری صورته ب مرگ غریزه کند،می هدایت بقا حفظ و نیازها

 تخریب و پرخاشگری هدف را دیگران بتواند هچنان چ غریزه این .بپردازد تخریب و کردن

 .شودمی گرجلوه خودکشی و خودآزاری صورت به و شده متوجه خود جانب به دهد، قرار

 .دارد منفی و مخرب حالتی پرخاشگری فروید نظر از بنابراین

 نظریه کردارشناسی: 

 دارد، اعتقاد پرخاشگری بودن ذاتی به که دیگری سرشناس چهره

 و انسان بین که داندمی طلبی مبارزه غریزه را پرخاشگری وی .است(۱۹۶۶)۴0لورنز

 منافع موجود برای که دلیل این به غریزه این. است مشترک موجودات از دیگر بسیاری

 ایمنطقه در گونه یک جمعیت پراکندگی منفعت مثال برای) دارد بر در را زیادی

 بر او مطالعات از ناشی ،لورنز نظرگاه. است یافته گسترش تحول دوره طی در، (وسیع

                                                           
40 Lornez 
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 از معقول ماهیتی بشر ،است مدعی لورنز. باشدمی طبیعی محیط در حیوانات روی

 شرایط تابع که آن از بیش اصولاً رفتار که کندمی بیان لورنز. دارد خود در را خشونت

 جریان محیطی هایمحرک بستر در صرفاً  و بوده درونی سوابق محصول ،باشد محیطی

 .شودمی تحلیل نبهج این از نیز پرخاشگری یابد،می

 انانس در نهفته نیروی یک عنوان به پرخاشگری، معتقدند لورنز هم و فروید هم

 و شودمی فشرده و متراکم شخص در تدریج به یعنی ،است هیدرولیکی یحالت دارای

 مثلاً  صحیح و مطلوب شکلی به انرژی این اگر ،لورنز نظر به.  کندمی پیدا تخلیه به نیاز

 تصور این غیر در داشت خواهد سازندگی جنبه شود، تخلیه هابازی و هاورزش از

 ذاتی ار پرخاشگری فروید مانند که آن وجود با لورنز بنابراین . شودمی تخلیه مخرب

 .کندمی تلقی مثبت و سازنده را آن وی خلاف بر ،ددانمی

 نظریه زیست شناختی :

 از بسیاری مورد در(، ۱۹۹0)نیسیت و باس مانند اجتماعی روانشناسان از ایعده

 زیست عوامل مورد کنند. درمی کیدتأ زیستی عوامل اهمیت بر ،اجتماعی رفتار الاشک

 که داردمی اظهار نوین مطالعات .دارد وجود زیادی شواهد ،پرخاشگری بر شناختی

 ژنتیکی عوامل برگرفته از ویژه طور به ،دارد جریان خانواده در که اجتماعی ضد رفتارهای

 بیش افزایش و سروتونین کمبود ،شد مشخص تحقیقات در. (200۴)۴۱آدلسون.باشد می

 افرادی داد نشان محقق این شود.می پرخاشگرایانه رفتارهای باعث تستوسترون حد از

 تستوسترونمیزان  که کسانی به نسبت ،است بوده زیاد هاآن در تستوسترون میزان که

 در. بودند برخوردار برخاشگرانه رفتارهای از بالاتری میزان از ،است بوده کمها در آن

                                                           
41 Adelson 
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 هایپرسشنامه از استفاده با تخمکی دو و تخمکی یک قلوهای دو ،هاپژوهشبسیاری از  

 عامل شناخته شده ژنتیکی عامل ،هاپژوهش این از برخی در .شدند مقایسه خودسنجی

-خانواده به متعلق افراد داده شد، نشان مطالعاتاین  از تعدادی. در است  پرخاشگری

 ، در مقایسه با افراد فاقد این سوابق بیشتر از خود پزشکی روان اختلالات سابقه با هایی

 هوشی بهره نمره که کسانیرسد، به نظر می همچنین. دهندنشان می خشن  اعمال

 .هستند پرخاشگری به زدن دست و بزهکاری معرض در بیشتر، دارند تریپایین

 :نظریه ناکامی پرخاشگری

 معمولاً پرخاشگری علت که این یکی، است مطرح مهم نکته  دو دیدگاه این در

 یعنی است برخوردار سائق هایویژگی از ناکامی این نوع  که این دیگری و است ناکامی

 مانند است فطری واکنشی نیز و ماندمی پایدار هدف به رسیدن تا که است نیروی

 انگیخته بر باعث ناکامی مانند خارجی عوامل اساس این بر . جنسی میل و گرسنگی

 خود نوبه به نیز کشاننده این و شودمی دیگران به رساندن آسیب برای قوی میل شدن

 مطرح، (۱۹۹۳)وهمکارانش  ۴2دلار را نظریه این. انجامدمی آشکار پرخاشگرانه اعمال به

 بیرونی عوامل اثر بر که دانندمی هایی کشاننده از ناشی را پرخاشگری گروه این. کردند

 هایراه شدن مصدود یعنی ناکامی، (۱۹۹۳)دالار جان گفته به .شوندمی برانگیخته

  .شودمی اهداف تحقق موانع به قوی حمله سبب امر ینهم و اهداف به دستیابی

  

                                                           
42 Dalar 
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 :کندمی توجه جلب نظریه این در اصلی زمینه دو

 .باشد پرخاشگری محرک تواندمی ناکامی هر -الف

 به چیزی هیچ  .شود منتهی جدیدی ناکامی به تواندمی پرخاشگری هر -ب

 اعتنایی بی مورد منفی، خلق جسمانی، نارحتی اساس بر پرخاشگری ندازه ا

 اساس که منفی عاطفه پس شود،نمی برانگیخته شنیدن ناسزا یا و گرفتن قرار

همین  آید،می بوجود ،کندمی ادراک ناخوشایند را هاآن فرد که رویدادهایی

 . ها باشدپرخاشگری اصلیمنبع تواندمی

 نظریه یادگیری اجتماعی :  

 هعقید ،آنان نظر بههستند که  دیگری گروه پرخاشگری، بودن ذاتی مقابل گروه

 رناپذی اجتناب واکنش یک، غذا به میل مانند پرخاشگری ،شودمی سبب بودن ذاتی

 خلاف بر هگرو این .بنددمی آن دادن کاهش یا کنترل در را ما دست بنابراینشود.  تلقی

 و ریزیغ منبع پرخاشگری که داد ارائه توانمی فراوانی دلایل ،معتقدند غریزین ظرن

 .نترلک قابل هم و است آموزش قابل هم اجتماعی نظر از دلایل همین به و ندارد ذاتی

 رفتار پیچیده الاشک دیگر مانند نیز پرخاشگری که کندمی کیدتأ نظریه این

 هایخپاس از عظیم ایمجموعه با انسانها دیدگاه این مطابق. است آموختنی اجتماعی

 مشاهده یا تقیممس تجربه طریق از را هاپاسخ این باید بلکه ،آیندنمی دنیا به پرخاشگرانه

 .بیاموزند دیگران رفتار

  



 

 

48 

 

ی 
صدیقه ابراهیم

– 
ی راد

ی همت
گیت

 

 آل من و نوجوانمرابطه ایده 

 :شود توجه اصلی جنبه سه به باید پرخاشگری درک برای بندورا نظر از 

  پرخاشگرانه، رفتار( الف

 پذیری، تحریک سطح(ب

 .( 1973بندورا،)پرخاشگرانه حالت حفظ شرایط(ج 

 که انددهکر کیدتد واقعیت این به، (۱۹8۷، بارون ،۱۹۷۳بندورا)دیدگاه این هواداران

 رفتار یک عنوان به بایست می که است ثباتبی و خطرناک ایپدیده پرخاشگری

 هایانگیزه از ایعه مجمو با هاانسان غریزه، نظریه برابر در. شود گرفته یاد اجتماعی

 کالاش که چنان هم بلکه گذارند،نمی حیات عرصه به پا خشن هایپاسخ و پرخاشگری

 دیگاه این. دنیربگ یاد باید انیز ر پرخاشگرانه رفتار گیرند،می یاد را رفتار دیگر پیچیده

 نچنی آن اساس بر که روشی از آگاهی پرخاشگری تبیین برای که کندمی پیشنهاد

 و گذارندمی اثر رفتار نوع این روی که هاییتنییه و هاپاداش د،نگیرمی شکل رفتارهایی

 ارهاییرفت چنین رویداد برای را زمینه که محیطی و اجتماعی عوامل از آگاهی همچنین

 یک هب پرخاشگری تبیین در: گویدمی(۱۹8۷) بارون .است نیاز مورد د،نساز می فراهم

 تجربه انندم عوامل از ایگسترده حوزه در را آن بلکه ،شودنمی اکتفا جزیی عامل چند یا

 .هددمی قرار بررسی مورد اجتماعی متغیرهای دیگر و هاناکامی پرخاشگران، گذشته

 نظریه شناختی:

 اندورزیده کیدتأ پرخاشگرانه رفتار بروز در شناخت عمده نقش بر روانشناسان بیشتر

 .دارند موقعیت یک به ما واکنش تعیین در مهمی نقش شناختی عوامل دیدگاه این در. 

 تجارب و حالات بین ایپیچیده متقابل کنش از ناشی پرخاشگری دیدگاه، این بنابر
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 معروفترین از .است فعلی موقعیت باره در ما شناختی الگوهای و هاخاطره ،افکار، فعلی

 .باشدمی وکلی بک الیس، شناختی درمانگران

 : از دند عبارتنشومی استنباط دیدگاه این از که اساسی نکات برخی

 موجب آن، رسانی آسیب ابهام صورت در حتی ناخوشایند حادثه .1

 .شودمی پرخاشگری

 اعمال نتایج حسب بر را پرخاشگری غالباً ناخوشایند حادثه قربانیان .2

 مزبور قربانیان شودمی سبب تفکر دیگر عبارت به. کنندمی تفسیر دیگران

 شوند قائل تمایز سایرین با رسانی آسیب و ناخوشایندی ایجاد مسئولین بین

 .کنند ابا پرخاشگری از جهت همین به و

 روحی رسانی آسیب در دیگران ومسئولیت نیت سوء تصور نهایت در .3

  .گرددمی مختوم پرخاشگری تحریک به جسمانی و

 به وجسمانی روحی رسانی آسیب در دیگران ولیتئمسو سوءنیت تصور درنهایت

 پرخاشگری هایریشه فهم برای چارچوبی چنین. گرددمی مختوم پرخاشگری تحریک

 که ارچوبیچ از حتی و لورنز و دیفرو توسط که است چارچوبی از مفیدتر و ترصحیح

 به. ، پیشنهاد شده استاندکرده ارائهپرخاشگری-ناکامی فرضیه در همکارانش و دالار

 دیگر سوی از البته .کرد تردید تواننمی پرخاشگری بودن سرشتی در که رسد می نظر

 انکار نیز آن بروز وشدت شکل کیفیت، بر شخصیتی و اجتماعی و فرهنگی عوامل ثیرتأ

 یکی ،گرفت توانمی پرخاشگری بودن آموختنی یا بودن ذاتی از نتیجه دو. است ناپذیر

 آموخته هایپاسخ و تعاملات بین ایپیچیده تعامل نتیجه  درآدمی پرخاشگری کهاین
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 ثیرعواملتأ تحت قویاً باشد هم ذاتی اگر حتی انسان در پرخاشگری دیگری و است شده 

 .دارد قرار اجتماعی

 خشم از دیدگاه اسلام: 

 رفتهگ قرار توجه مورد مختلفی هایجنبه و ابعاد از پرخاشگری و خشونت اسلام در

 نشاءم بین مقام در. است شده گفته سخن بسیار آن مهار هایشیوه و آثار درباره و

 زشیابیار مقام در یا و آن آثار و مصادیق شمردن بر مقام در یا و وخشونت پرخاشگری

 مطالب ،ماسلا در آن ورندهآ بوجود علل و مقدمات یا و پرخاشگری از اجتناب به توصیه و

 آن از. ردب پی امر این در اسلام اهتمام به توانمی جا همین از. است شده بیان زیادی

 وامعج و هاانسان سرنوشت و زندگی در مهمی و گسترده آثار دارای رفتار این که جا

 مالک به مربوط هایجنبه و اخروی سعادت با کامل ارتباط در ترمهم آن از  و است

 .است آشکار بخوبی اهتمام این دلیل ،دارد قرار انسانی

 انجام انسان برای اهمیتی با کار که که است انفعالی  مهم عواطف از ییک خشم

 خشمگین انسان وقتی .کندمی کمک خویش نگهداری و حفظ در او به یعنی دهد،می

 را او حالت، این .یابدمی افزایش عضلانی سخت کارهای انجام برای نیرویش ،شودمی

 قادر ،شوندمی مهمش اهداف تحقق مانع که مشکلاتی بر غلبه یا خود از دفاع برای

 انفعالی، شدید عواطف کلی طور به و خشم شدن برانگیخته  هنگام که جا آن از .سازدمی

 دست از حالتی چنین در که است شایسته دهد،می دست از را درست تفکر قدرت انسان

 لازم این بر علاوه. بپرهیزد شد، خواهد پشیمان هاآن انجام از بعداً که کارهایی به زدن

 مردم خداوند که این علت ،جا همین از .بیاموزد را غضب نیروی بر تسلط چگونگی ،است

 روشن کند،می سفارش آن خوردن فرو و خشم انتقال بر تسلط و شدن حاکم به را
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 بدین. است انسان در قوه این رساندن اعتدال به و تربیت صدد در نیز اسلام شودمی

 از و شماردمی بر را پرخاشگرانه اعمال و نیرو این کردن رها سوء راث سو یک از لحاظ

. ورزدمی کیدأت بخشش و عفو مانند قیاخلا فضائل و مثبت هایارزش بر دیگر سوی

 بشتابید» :است داده اعظیم ثوابی وعده شوند، غالب خود خشم بر که افرادی به خداوند

 فرا را زمین و هاآسمان آن پهنای که بهشتی سوی به و خود پروردگار مغفرت سوی به

 و وسعت حال در فقرا به خود مال از که آنانی. است یامه پرهیزکاران برای و گرفته

 گذرند در مردم بدی از و نشانند فروخود را  غضب و خشم و کنندمی انفاق تنگدستی

. (۱۳۳-۱۳۴عمران آل)«است نیکوکاران ارددوست خدا و (نیکوکارند مردمی چنین)

 مثبت آثار و وغضب خشم مورد در اسلامی منابع که هایینگرش و هاشناخت از برخی

 :از عبارتند گذارندمی ما اختیار در آن مهار عدم و مهار منفی و

 ،73جلد بهارلانوار،( )ص) اکرم پیامبر. شودمی ایمان تباهی موجب خشم

 (.15حدیث ،132 باب

 جلد انوار، بحار( )ع) صادق امام .است چیز بدترین و بدی هر کلید خشم

 (. 17حدیث ،132باب ،73

 ،132 باب ،73جلد بحارالانوار،()ع) علی امام. است جنون نوعی خشم

 (.16 حدیث

 نخست شود،می سعی تشویقی و هرتوصیه از پیش اسلام در که است دلیل همین به

 که شوندمی دعوت طوری افراد اول مرحله در. آید وجود به مناسب شناختی هایزمینه

 مائده سوره. است هاآن مصالح حفظ جهت در تشویق و امر فلان کنند درک ،بتوانند
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 با «لَیْطَهرکمُ یُریدُ وَلکَن حَرجْ مَنْ لیَجِعلْ اَلله یُرید مَا» : دارد اشاره نکته این به ۶ آیه 

 . کنندمی پیدا را نواهی و اوامر این پذیرش آمادگی درون از افراد تربیتی چنین

 بحار()ص) پیامبراکرم. بماند پوشیده انسان هایزشتی که شودمی موجب خشم مهار

-می( ع)عسگری حسن امام دیگری حدیث در (.2۱ حدیث ،۱۳2 باب ،۷۳ جلد الانوار،

 فرو را خود خشم هرکس .است تباهی و شرارت گونه هر کلید غضب و خشم: فرمایند

 ایمان و مشآرا از را او قلب خداوند، کند اعمال را آن تواندمی کهاین وجود با نشاند

 مهار را خود غضب خشم هرکس: فرمایدمی حضرت دیگر جای در. سازدمی انباشته

 پوشاند.می را او بد اسرار خداوند سازد،

 خشونت وپرخاشگری در نوجوانان:

 کنترل عدم و است نوجوانی در پرخاشگری ظهور بیشترین دانیممی که همانطور

 که معتقدند،  (۱۹۷۵)۴۳واریکسون آنافروید. شودمی متعددی لاتمشک بروز باعث آن

 نوجوانان هرچه. است پرکشمکش ایدوره روانی و جسمی هایطغیان علت به نوجوانی

 بیشتر و شودمی کمتر او پرخاشگرانه رفتارهای دارد،می بر گام تحولی بعدی هایدوره به

 و ابتدایی سنین در پرخاشگرانه رفتارهای خاطر همین به گردد،می درون متوجه

 (. رفتارهای200۵، ۴۴پری) خوردمی چشم به زندگی بعدی هایدوره از بیشتر نوجوانی

 و آزار قبیل از، شود گرجلوه مختلفی اشکال به است ممکن نوجوانان در پرخاشگرایانه

 دیگران، به دادن دشنام وسایل، شکستن، کردن پرتاب زدن، کتک دیگران، اذیت

 .فریادزدن و دیگران کردن تحقیر تمسخر،

                                                           
43 Froid & Ericson 

44 Peri 
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انواع پرخاشگری و خشو نت در نوجوانان به صورت زیر طبقه 

 بندی شده است:

 خشونت معطوف به خود: 

 نشانه فرد خود سمت به رسان آسیب و خطرناک رفتارهای پرخاشگری نوع این در

 خود هب رسان آسیب که اقداماتی ،است ذکر به لازم البته. خودکشی مانند ،است رفته

 .دارند قرار گروه این در نیز عضو قطع یا زنی خود جمله از نیستند کشنده ولی هستند

 خشونت میان فردی: 

 پرخاشگری شکل به خانواده و مدرسه سطح در نوجوان توسط که پرخاشگرانه رفتار

 آسیب نیز مقابل طرف به دتوانمی که دهدمی رخ دیگران به فیزیکی حمله و کلامی

 .(۴۵200۶یونسکو) باشد رسان

 پرخاشگری فیزیکی:

 کمربند، چماق، مانند ابزاری ،آسیب لگد و مشت مانند یدی پرخاشگری شامل

 .است شوند،می تحریک که افرادی مانند عاملی آسیب و اسلحه

                                                           
45 Unesko 
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 کلامی: پرخاشگری  

 نظیر اقداماتی با دیگران به عاطفی آسیب قصد به صدا تن واژگان، از استفاده شامل

 (. ۴۶کارنیز فارمزو) باشدمی تحقیر و توهین تهدید، فحش، فریاد،

 پرخاشگری مستقیم: 

 و قربانی مستقیم مواجهه شامل که است فیزیکی و کلامی پرخاشگری از ترکیبی

 .است پرخاشگری مرتکب

 پرخاشگری غیرمستقیم:

 یاجتماع موقعیت و فردی بین روابط به رسانی آسیب باعث که است اعمالی شامل

 رخاشگریپ در. اندگرفته نظر در اجتماعی پرخاشگری معادل را نوع این. شودمی دیگران

 در افراد اجتماعی موقعیت و نفس عزت به زدن صدمه طریق از پرخاشگر فرد اجتماعی

 هب است ممکن و است پنهان صورت به آن ابزار شکل. آیدمی بر رساندن آسیب صدد

 .شود ابراز بستن افترا و تهمت پراکنی، شایعه شکل

 ای )عاطفی(: پرخاشگری رابطه

 یک توسط تواندمی تهدید این که است تهدید به واکنش یک پرخاشگری نوع این

 نوع یک پرخاشگری نوع این در. است دفاع آن هدف و پذیرد صورت اجتماع یا فرد

 (.۱۹8۶ من، ایفل) گیردمی صورت عاطفی برانگیختگی

                                                           
46 Karmez & Karniz 
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 پرخاشگری منفعلانه:

 لانهمنفع هایروش با فرد بلکه ،شودنمی اعمال فعالانه شکل به یرپرخاشگ گاهی

 ،ستا فرد نظر مورد که کاری انجام مانع آن امثال و کاری اهمال کارشکنی، مانند

 .گویندمی منفعلانه ،پرخاشگری به این نوع .شودمی
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 مفهوم و

 مبانی نظری خودکارآمدی
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 تاریخچه خودکارآمدی: 

-آغاز گرد، (۱۹۷۷) ۴۷های بندوراتاریخچه کو تاهی دارد که با فعالیتخودکارآمدی 

« تغیرات رفتاربه سوی یکپارچه کردن تئوری های »های  تحت عنوان ید. وی در نوشته

-مورد توانایی های افراد دربه این موضوع اشاره کرد. خود کارآمدی تحت عنوان قضاوت

کارآمدی عبارتست از گذارد. به عبارتی خودها اثر میآن پشتکار هایشان روی تلاش و

آمدی با توجه انجام تکلیف را دارد یا خیر. خودکارباور فرد، در این خصوص که توانایی 

اختصاصی  یخودکارآمدی یک حوزهمتفاوت است.  ،هانسانعمل ا اس و تفکر وبه احس

ها محکمی در حیطه تواند خود باوری نسبتاًشود، بدین معنا که فرد میدر نظر گرفته می

اما برخی از محققان های عملکردی خاص داشته باشد.  های مختلف یا موقعیتو دامنه

اند. این مفهوم به اعتماد کلی فرد به ور شدهیک مفهوم عمومی از خودکارآمدی متص

آمدی گردد. خودکارمیید برهای جدها یا موقعیتتوانایی گذر از دامنه وسیعی از خواست

ثر با بسیاری برای کنار آمدن مؤاساس روشن شدن لیاقت و قابلیت فرد  عمومی بر پایه و

 . بنا شده است های تنش زااز موقعیت

ت، خودکارآمدی مفهومی است که به واسطه آن تجربیا، (200۱بندورا)به اعتقاد 

ای فردی هدراک قابلیتکارآمدی اخودشود. توانایی و تفکر افراد در یک مسیر ادغام می

 اشد،بن شده مییبه منظور دستیابی به عملکردها و نتایج موقعیت دیگر از پیش تعی

ا ادراک خودکارآمدی یاری متفاوت است. کارآمدی از بابت باورهای انتظبنابر این خود

ها نساندر تمامی او انجام تکالیف  ردفرد  آمدی در بر گیرنده احساس خوشایندکارخود

 مرتبط است.

                                                           
47 Bandora 
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شود و به میزان باور خودکارآمدی پایه اصلی و محور انگیزه انسان محسوب می

رود. بندورا، م کارها بالا میها را در انجامندی افراد از این باورها، احتمال موقعیت آنبهره

اعمال  هایشان در سازمان دهی وخودکارآمدی را به عنوان قضاوت افراد درباره توانایی

ی عملکرد، تعریف کرده است. های عمل مورد نیاز برای حصول انواع طراحی شدهدوره

ای متعاقب قوی عملکرد وظیفه این بدان معناست که خود کارآمدی یک پیش بین

یک شخص با توجه به یک که تعاریف این سازه در نهایت اشاره دارد بر آنچه  است.

ه معنای توانایی ادراک کند. خود کارآمدی بهای خود ادراک میوظیفه خاص، از توانایی

ها یا به قضاوت افراد در باره توانایی ی فرد در انطباق با موقعیتهای مشخص است وشده

باورهای شخص در مورد توانایی برای کنار  .وط استانطباق با یک موقعیت خاص مرب

 نامند.می های متفاوت را خود کارآمدیآمدن با موقعیت

خودکارآمدی مربوط به یک تکنیک خاص به ارزیابی افراد از توانایی خاصی برای 

-ی بندورا خودکارآمدی از مهمعقیده بهانجام موفقیت آمیز آن برای تکلیف اشاره دارد. 

امل در رشد ارتباطات سالم و مطلوب اجتماعی است که رضایت از زندگی فرد ترین عو

خودکارآمدی با ارتباطات مثبت با همسالان مانند عواطف مثبت در . دارد  را در پی

 و۴8اراهیجانات منفی مرتبط است. کاپ های اجتماعی و مدیریت عواطف وموقعیت

سطوح بالای خودکارآمدی در ارتباطات اجتماعی  ،نیز نشان دادند (،20۱0)همکاران.

سازگاری شناختی ـ عاطفی در کودکان و نوجوانان را حفظ کند. همچنین،  ،تواندمی

. به .خودکارآمدی بالا با توان بیشتر مقابله با رفتارهای پرخطر برای سلامت همراه است

نوجوانان را  ،نیهای جنسی درسن نوجوانی، شرایط فیزیکی و روادلیل ترشح هورمون
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 ، به سمت پرخاشگری هدایت کرده و اگر قادر نباشیم شرایط جدید را هدایت کنیم 

 شود.میاو خانواده  بین نوجوانان و ی بزرگشکاف سبب ایجاد

های مدیریتی است. در حقیقت یک خودکارآمدی شالوده پرورش سایر مهارت

وانیم تکه با شناخت خویش میاست تناقض جالب در رفتار انسان وجود دارد و آن این 

قیت انسان توانیم خود را بشناسیم. موفبا شناخت دیگران نیز می دیگران را بشناسیم و

 خت وعملکرد مطلوب سازمانی به شنا در دستیابی بر زندگی بهتر فردی و اجتماعی و

گی و بستاهای مدریتی ها و قابلیتنقاط ضعف و قوت و تواناییبه برداشت او از زندگی 

 .را استهای شناختی ـ اجتماعی بندومدی از متغیرهای کلیدی در نظریهآخودکاردارد. 

ثر با ؤمدن مآمدی احساسی پایدار و روشن از لیاقت و قابلیت فرد برای کنار رآخودکا

مدی به احساس عزت نفس و ارزش آخودکار .بسیاری از موقعیت های تنش زا است

مدی آخودکار .شودق میلابرخورد با زندگی اطخود، احساس کفایت و کارایی در 

راین روی بناب ها است و ، احساسات و فعالیتراطمینان به توانایی خود در کنترل افکا

نات، انتخاب ثر است. انتظارات خودکارامدی بر عملکرد واقعی افراد، هیجاؤپیامد اعمال م

 .ثر استؤود، مشکوشش که صرف یک فعالیت میرفتار و سرانجام میزان تالش و 

فرادی کنند. اکند که افراد چگونه موانع را بررسی میهمچنین خودکارآمدی مشخص می

 ،وندشکه خودکارآمدی پایینی دارند به آسانی در روبرو شدن با مشکالت متقاعد می

 که رادیدر حالی که اف دارند.بر می چالشفایده است و سریعاً دست از رفتارشان بی

ز سر راه اهای خود ح مهارتلاموانع را به وسیله بهبود و اص ،دارند لیکامخودکارآمدی 

 .کننددارند و عدم اطمینان کمتری را تجربه میبر می
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 نظریه خود کار آمدی:

های جتماعی شامل موضوعات بسیاری از قبیل قضاوتا-اگرچه نظریه شناختی

 دی وکارآمکزش بر خود، تمرانگیختگی فیزیولوژیک است اما در درجه اولبر اخلاقی و

باشد. یمآمیز وظایف و اهداف اش برای انجام موفقیتباورهای فردی در مورد توانایی

ویژگی به  از این بندورا  . ماهیت انعکاس از خود است ، نظریه اجتماعی شناختی بندورا

-تواناییبه  عنوان اعتقادات افرادبرد و خودکار آمدی را به می ن خود کارآمدی نامعنوا

یف تعر ،ای که نتیجه مورد نظر را کسب کنندهای خود برای انجام وظایف به گونه

ر جهت هدف ید برای اقدام د، پایه بسیاری از عقاهاکند. انگیزش احساسات و فعالیتمی

 ،دورااجتماعی بن–باشند. این مفهوم خودکارآمدی به عنوان مبنای نظریه شناختی می

 بارها مورد آزمون قرار گرفته و مداوماً  سال بارها ومطرح شده و طی چندین 

  آمدی بوده است.اختار خودکارنشان دهنده رابطه قوی بین رفتار انسان و س 

 کارآمدیانواع خود

 دو نوع است :به طور کل بر خودکارآمدی 

 کارآمدی عمومی:خود-الف

ز اشاره موفقیت آمیکارآمدی عمومی به ارزیابی افراد از کارایی خود به انجام خود

 دارد.
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 خودکارآمدی مربوط به یک تکنیک خاص-ب 

ی برای به ارزیابی افراد از توانایی خاص ، تکنیک خاصبه یک آمدی مربوط خودکار

یوک  (. ۱۹۹8، ۴۹تکنیک اشاره دارد .)ااستویکویچ، لات هنس انجام موفقیت آمیز آن

تواناییبه نوان اعتماد افراد مفهوم خودکارآمدی عمومی را به ع ، (۱۹۹۷)۵0لاک.دورهیم

اعمال لازم برای حفظ کنترل  های خودشان در فراخواندن انگیزش، منابع شناختی و

، خودکارآمدی به معنی (200۵و همکاران) ۵۱شوارزر روی وقایع زندگی معرفی نمودند.

از عهده طیف همچنین و  ی این که از پس کارهای تازهور به صلاحیت مشخصی برابا

چالش بر انگیز یا پرفشاری برآید را از خود کارآمدی  هایی از موقعیتاگسترده

ها ثابت کردند که چگونه دانند. آنمتفاوت می خاص)مقید بودن به انجام کار خاص(

و این که چگونه این ارتباط  نفس، خودکار آمدی تحصیلی کارآمدی عمومی به عزتخود

 .، مربوط استشودها قویا حفظ میها و نمونهدر تمام فرهنگ

 ابعاد خودکارآمدی 

 سطح،، باورهای خود کارآمدی در سه بعد،  (۱۹۹۷های بندورا )مطابق گفته

عاد ثابت شده است که اب . همچنیننیرومندی )قدرت( با هم تفاوت دارند عمومیت و

 شوند.ردی مهمی هسنند، موجب تغییر کار آمدی شخص میایج عملکچندگانه که نت
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است در حد کارهای ساده، متوسط  ممکن، یک قلمرو ی یک فرد درکارآمدسطح : 

در واقع سطح به دشواری مشکلاتی که شخص آمادگی و یا شامل سطوح سخت گردد. 

 کند.اشاره می ،مقابله با آن را دارد

اد افر پذیری است.دومین تفاوت باورهای خودکارآمدی در بعد تعمیمعمومیت: 

ود را کارآمد بدانند. عمومیت ش کوچکی ازآن خممکن است در یک قلمرو یا بخ

 کیفیت شرایط وها، شباهت فعالیت پذیرد.ثیر میخودکارآمدی از چند عامل تأ

، میزان . به بیانی عمومیتدهدآن رفتار یا فعالیت را انجام می خصوصیات اشخاصی که

 هایرفتار خاص در شرایط و موقعیت آن احساس اطمینان شخص به خود برای انجام

ن پاسخ تریعمومیت خودکارآمدی به توانایی فرد برای دادن مناسب. مختلف اشاره دارد

 ها اشاره دارد.در تمام موقعیت

اعتبار نی بی: باورهای خودکارآمدی ضعیف در اثر تجارب ناموفق به آسانیرومندی

برابر موانع ر های خود دارند دها و قابلیتشوند.کسانی که اعتقاد محکمی به تواناییمی

شتری ، دوام بیباورهای خودکارآمدی هر چقدر نیرومندتر باشند .کنندآن را حفظ می

 کنند.یابند و رابطه بیشتری با رفتار پیدا میمی

 های خود کارآمدی دیدگاه

ه بنظریه مهم آن  های مختلف مطرح شده که دودیدگاه ،کارآمدیی خوددر باره

 قرار زیرند:
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 اجتماعی دیدگاه شناختی  

نبه هم ج که هم جنبه رفتاری دارد و ناسی یادگیریهای مهم روانشیکی از نظریه

. این باشدواضع این نظریه آلبرت بندورا می . نظریه شناختی اجتماعی است شناختیف

محیط تبیین  توان از طریق تعامل انسان ونظریه بر این باور است که رفتار انسان را می

بر پایه  ست.دورا موجبیت دو جانبه می نامد و بر نظام خود استوار افرایندی که بن ،کرد

کنش است و  یشی میانجی دانش وخوداند ،(200۱جتماعی)بندورا،ا -نظریه شناختی

این خود  د.کننخود را ارزیابی می ،تجربه ها و فرایندهاییشی، تجربهافراد با خوداند

د های فرنایییعنی باورها و توا ،رآمدی استهای خود کاها در بر گیرنده دریافتارزیابی

 ها نیازمند است.های آینده به آنبرای سازماندهی به موقعیت

ندی او رفتار فرد در هر موقعیت به احساس توانم عواطف، تفکر و ،،از نظر بندورا

ینان های خود احساس اطمهایی که انسان نسبت به تواناییوابسته است. در موقعیت

رد در فهایی است که تار، شناخت و احساسات او کاملًا متفاوت از موقعیترف کند،می

دی خود، نماید. درک انسان از کارآممیاتوانی، ناامنی یا فقدان صلاحیت آن احساس ن

یر و نیز تأثش و بر انگیختگی هیجانی انه تنها بر الگوی رفتاری و تفکر، بلکه بر انگیز

نتظار اعمال ا های خود و نتایج موردیینسبت به تواناگذارد و بر اسای باورهایی که می

ند شناختی، کند. به طور خلاصه، باورهای خودکارآمدی بر چهار فرآیخود دارد، رفتار می

-واکنش ثیر گذارند. خود کارآمدی بر انگیزش، عملکرد واطفی و گزینشی تأانگیزشی، ع

 گذارند.ثیر میهای عاطفی تأ

مل کنترل به عنوان عوا ،های بیرون از فردشتر به محرکگرا بیروانشناسان رفتار

روانشناسان شناختی برای فرآیند های شناختی  ،کردند. در مقابلکید میکننده رفتار تأ

و  اجتماعی هم عوامل بیرون از انسان)محیطی(-شوند. نظریه شناختی اهمیت قائل می
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داند. بر اساس این دیدگاه یثر مدرون انسان را در کنترل رفتار مؤ هم عوامل شناختی

ه سوی عمل ب شود و رانده میهای محیطی و نه محرکبه وسیله نیروهای درونی  انسان

بلکه کارکردهای روانشناختی بر حسب یک تعامل دو جانبه بین  شود.سوق دااده می

گردد. طبق نظر بندورا، محیط به خودی خود بر رفتار عوامل محیطی تبیین می فرد و

ی عمل فرد هثیر محیط بر رفتارهای مختلف یکسان نیست، بلکه نحوتأ گذارد ومیاثر ن

خواهد گذاشت.  ثیرر فرد تأهایی از آن محیط بکند که چه جنبهبر یک محیط تعیین می

اجتماعی به منظور فهم ساختار شخصیت باید به فرآیندهای -در دیدگاه شناختی 

اهمیت ، شتن واهداف(یدو مفهوم ساختاری)خو ،دو دیدگاهاین  در ود.شناختی توجه نم

ها ساختار واحد انسان ای از فرآیند های شناختی است ومجموعه ،زیادی دارند.خویشتن

انسان دارای چندین خودپنداره است  ،به نام خویشتن ندارند. در این دیدگاه یو مشخص

 کنند.های مختلف تغییر میو موقعیت هاکه در زمان

یا  شتن است که توانایی ادراک شده افرادیمدی یکی از ابعاد خومفهوم خودکارآ

وقعیت خاص مهایشان در انجام یک وظیفه یا انطباق با یک باره  تواناییافراد درقضاوت 

لاشی که ها ،میزان تآمدی خود از طریق انتخاب فعالیتباشد. برداشت انسان از کارمی

 هنگام ،واکنش های هیجانی افراد کند و الگوی فکری وبرای یک موقعیت صرف می

گو های بر ال یر دارد. برداشت انسان از کارآمدی خودثانجام یک فعالیت بر عملکرد فرد تأ

ا نشان هگذارد. پژوهشهیجانی فرد تأثیر می فکری، انگیزشی، عملکرد و بر انگیختگی

که از تفکر  ندارد احساساتی تفکر و ،دانندرا کاملاً کارآمد می افرادی که خودداده است، 

ای این که جاین افراد به  .متفاوت است ،بینندو احساسات افرادی که خود را ناتوان می

 سازند.آن را شخصاً می ،آینده خود را فقط پیشگویی کنند
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 نظریه یادگیری اجتماعی راتر 

پیش فرض  اساس مفاهیم واصول یادگیری است. راتر، صاحب نظریه شخصیت بر

جربه تما اکتسابی است و از طریق  هایه او این است که بیشتر رفتاراساسی در نظری

این  .تآید. فرض راتر، هدف دار بودن رفتار اسهای دیگر بدست میرفتاری با انسان

ی بر شود.  رویکرد یادگیری اجتماعفداری از شرایط تقویت کنندگی استنتاج میهد

 ار است.تقویت و موقعیت روانی استوچهار مفهوم اصلی پتانسیل رفتار، انتظار، ارزش 

مختلف  هایعبارت است از پتانسیل و وقوع هر رفتار در موقعیت پتانسیل رفتار:

 ها.ای از تقویت کنندهبا مجموعه

 داند.دیده میپهای موضوع یا راتر انتظار را به عنوان ابزار شناخت و ویژگی انتظار:

رب فرد بستگی به تجااین امر یر کنند که توانند از صفر تا صددرصد تغیانتظارات می

 دارد.

ک از راتر ارزش تقویت را به عنوان درجه ترجیح بندی برای هر ی قویت:ارزش ت

ه بیان بگیرد. ها برابر است، در نظر میکه احتمال اتفاق آنهای تقویت کننده گروه

 های مختلف بستگی دارد.تر، ارزش تقویت به اهمیت فعالیتساده

است.  موقعیت روانین مفهوم اصلی در پیش بینی رفتار، چهارمی روانی: موقعیت

این مفهوم  شود. در دیدگاه راتر،به عبارت دیگر موقعیت بر اساس دیدگاه فرد تعریف می

 در تعیین رفتار اهمیت بسزایی دارد.
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 ثیرگذار بر خودکارآمدی عوامل تأ

در رابطه با رشد وتحول،  جتماعی بندورا وا-در چارچوب نظریه یادگیری شناختی

 از: شود که عبارتندسازگاری و دگرگونی انسان سه عامل اثر گذار تشخیص داده می

 گذاری شخصی که تابع رفتار است.عامل اثر

هداف اثر گذاری از طریق انتخاب نماینده است. در این صورت فرد برای نیل به ا

 دهد.می ثیر قرارت محیط انسانی مجاز خود را تحت تأنخس ،خود

 طور کلی برای شکله ب ،افراداثرگذاری جمعی نوعی اثرگذاری است که طی آن 

خودکارآمدی  سه گانه فوق، ثیر عواملکنند. در رابطه با تأدادن به آینده خود اقدام می

 طبق .شودسازگاری انسان توصیف می ثر در نیل به اهداف رشد و تحول وعامل مؤ

 گیرد.ت تأثیر عوامل زیر قرار می، خودکارآمدی تحنظریه بندورا

 شود.تجربه شخصی که منجر به موفقیت یا عدم موفقیت می .1

 جانشین یا سرمشق مشاهده رفتار الگوها،  .2

 ترغیب کلامی )اظهار نظر وتشویق دیگران ( .3

 شرایط فیزیولوژیک  .4

کفایت و  ،های شایستگیاحساس ،آمدی شخصی، منظور از خودکاردرنظام بندورا

 ،حفظ معیارهای عملکردمان قابلیت در کنار آمدن با زندگی است. برآورد وحفظ برآورد و

آن را  ،دهد. ناکامی در برآوردن حفظ آن معیارهاخودکارآمدی شخصی را افزایش می

خودکار آمدی را شرح  داد، بر حسب ادراک ما  ،دهد. راه دیگری که بندوراکاهش می
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کوشند بر رویدادهایی که زندگی بود. مردم می ،مان داریمر زندگیاز درجه کنترلی که ب 

هایی که اعمال کنترل کنند. با اعمال نفوذ در موقعیت ،دهندثیر قرار میها تحت تأآن

توانند آینده مطلوب را تحقق بهتر می ،توانند مقداری کنترل به کار ببرندها میآن

. تلاش برای کنترل بر شرایط زندگی تقریباً از آینده نامطلوب جلوگیری کنند بخشند و

شماری را جمعی بی تواند منافع شخصی وبر هر فردی حکمفرماست، زیرا این کار می

کند و بینی پذیر میرا پیش گذاری بر پیامدهای آنها تأمین کند. توانایی تأثیربرای آن

اعمال نفوذ بر اعمالی دهد. ناتوانی در آمادگی انطباق را پرورش می ،بینی پذیریپیش

نگرانی، دلسردی یا ناامیدی را  ،گذارندر مییثبه صورت نامطلوب بر زندگی فرد تأ که

 دهد.پرورش می

ل مال کنترکنند که در اعافرادی که خودکار آمدی شخصی کمی دارند، احساس می

که شی ها معتقد هستند که هر تلاناتوان هستند. آن مانده وبر رویدادهای زندگی در

 ای اولیه درهاگر تلاش ،شوندها با موانع روبرو میبیهوده است. هنگامی که آن ،کنندمی

ه ککنند. افرادی نتیجه بوده باشد، سریعاً قطع امید میخورد با مشکلات بیبر

 ادها وتوانند به طور مؤثر با رویدمعتقدند که می ،خودکارآمدی شخصی زیادی دارند

 برخورد کنند. ،دشرایطی که مواجه می شون

ها استقامت مشکلات انتظار موفقیت دارند، در تکلیف ها در غلبه براز آنجایی که آن

کنند. این افراد از اشخاصی که خودکارآمدی اغلب در سطح بالایی عمل می نموده و

ید کمی نسبت های خود اطمینان بیشتری داشته و تردبه توانایی ،شخصی کمی دارند

نه تهدید و فعالانه موقعیت جدید را نها مشکلات را چالش می بینند، به خود دارند .آ

سطح  ،دهدکنند. خودکار آمدی شخصی زیاد، ترس از شکست را کاهش میجستجو می

 بخشد.یی و تفکر تحلیلی را بهبود میتوانایی مسئله گشا برد وزوها را بالا میرآ
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عملکرد  خود برای آغازگری وهای قضاوت شخصی فرد درباره توانایی ،خودکارآمدی

حفظ آن در شکل  باشد که نیازمند گسترده شدن تلاش فرد وموفق در تکالیف می

 رویارویی با موانع است.

ثیر (، خودکارآمدی تحت تأ1994جتما عی بندورا)ا -ه شناختیطبق نظری

 گیرد:عوامل زیر قرار می

 تجربه موفقیت-1

 احساس خودکارآمدی است.ترین عامل مؤثر در تجربه موفقیت مهم

 های فردی وجمعی است.تجربه موفقیت مؤثرترین ملاک توانایی

دهد و عدم تجربه موفقیت به انسان احساس خودکارآمدی بودن می

 شود.موفقیت و مانع از آن می

که  فرایندی استنتاجی است ،به عقیده بندورا، اندازه گیری احساس خودکارآمدی

یر عوامل شود. احساس خودکارآمدی تحت تأثگیری میی اندازهناتوان در آن توانمندی و

 گیرد:گانه زیر قرار میهفت

 های موجود توانمندی 

 ادراک درجه دشواری تکلیف 

 میزان تلاش 

  میزان نیاز به کمک بیرونی 
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 شرایطی که تکلیف باید در آن انجام شود. 

  الگوهای زمانی موفقیت وعدم موفقیت 

  چکونگی سازماندهی وبازسازی تجربه 

 انتخاب الگو یا سرمشق -2

ا رموفق در انجام تکالیف احساس خودکارآمدی  مشاهده یا تجسم افراد مشابه و

 گذارد:یمگر دهد. انتخاب الگو یا سرمشق پنج اثر زیر را در دسترس مشاهدهافزایش می

 ،که  برای تشخیص این مقایسه اجتماعی: الگو یا سرمشق مآخذی

 کدام کار ممکن است وکدام ممکن نیست.

 به  کنندمشابه که موفقیت کسب می ی افرادکسب اطمینان: مشاهده

 دهد.گر اطمینان میمشاهده

 ثربرای انجام تکلیف را تواند راهبردهای مؤکسب دانش: یک الگو می

 در دسترس بگذارد.

  الگو، آمادگی برای اقدام قابلیت پیش بینی موفقیت: مشاهده موفقیت

 دهد.را افزایش و فشار روانی را کاهش می

 ثری رابرای تواند راهبردهای مؤقابلیت کنترل بودن:یک الگو می

 کسب موفقیت در شرایط دشوار به نمایش بگذارد.
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 ترغیب کلامی:-3

اعتماد  ها، اگر اطرافیان به فردهنگام درگیری با سختی در انجام تکالیف مشکل و

 ترغیب کلامی تحت تأثیر عوامل زیرشود. شته باشند، خودکارآمدی تقویت میدا

 گیرد:قرار می

منفی  (در مقایسه با آنکه%۷۵پسخوراندی که چهار چوب مثبت داشته باشد)انجام  -

 (.%2۵باشد )انجام

ارزیابی وشود که فاصله بین ارزیابی خود فرد ترغیب کلامی هنگامی مؤثر واقع می -

 کننده کم باشد.ترغیب 

 شرایط هیجانی /فیزیولوژیک-4

ثیر حت تأ، خودکارآمدی فرد راتدنتوانهیجانی فرد نیز می فیزیولوژیکی و هایحالت

رد دچار فزمانی که  .آوردرا پایین میفرد عملکرد  ،یدد. معمولاً هیجان شدنقرار ده

ها نانتظارات کارایی آ رسد،به سطوح بالای استرس می شود واضطراب می استرس و

 آید.پایین می

 های افراد خودکارآمدویژگی

بیشتری دارند را انتخاب تکالیفی که چالش انگیزی  ،طور کلی افراد خودکارآمده ب

یداری بیشتری نسبت به آن گزینند و پااهداف بزرگتری را برای خود بر میمی کنند، 

آمدی بالاحتی با وجود موانع و پیامدهای  دهند. افراد با خودکاراهداف از خود نشان می

بلکه به عنوان  ،دانندرا شکست نمی ها کمبودمنفی پشتکار زیادی خواهند داشت. آن

هایشان در دانند. افراد دارای باورهای خودکارآمدی بالا به توانایینشینی موقتی میعقب



 

 

72 

 

ی 
صدیقه ابراهیم

– 
ی راد

ی همت
گیت

 

 آل من و نوجوانمرابطه ایده 

وفقیت خود تلاش می هر عملکرد اعتقاد دارند و به احتمال زیاد با تمام تلاش جهت م 

دارای سلامت روان هستند، در مواجهه با مشکلات  . افراد با خودکارآمدی بالا،کنند

تعهد  ،کنندها با تکالیف و مشکلات چالش میوتکالیف مشکل به جای اجتناب از آن

ها قص مهارتن به تلاش نابسنده و شکست راو بالایی برای رسیدن به اهداف خود دارند 

آمد از نقاط ضعف خود مطلعند، آنان رکاپذیر نسبت می دهند.  افراد خوداما جبران 

از خود انتظارات معقولی دارند. از مزایای استفاده از مقابله  اهداف واقع بینانه را انتخاب و

افراد با  اجهه متمرکز بر هیجان آگاه هستند.متمرکز بر مشکل در مقابل با مو

کنترل بیشتری  و اجتماعی هستند، عزت نفس بالا تمند والا بسیار جرأخودکارآمدی ب

 بر زندگی دارند.

 مراحل رشد خودکارآمدی

دورا تغییرات رشد خودکار آمدی در مسیر زندگی، از مباحثی است که در نظریه بن

ان که نوزاد ابتدا وقتی ایجاد می شودآمدی .  او معتقد است که کاراشاره شده استآن به 

ین نخست .کننداجتماعی خود می نفوذ بر محیط فیزیکی و به تدریج شروع به اعمال

رش با گستاین تمرکز همراه  های سازنده کارآمدی در والدین متمرکز است وتجربه

همسالان  برادران و ثیر قرار گرفتن وی به وسیله خواهران ویافتن جهان کودک و تحت تأ

 گذارند.یثیر مار آمدی تأیابند، مدارس نیز در رشد خود کتغییر می

آگاه  کنار آمدن با تضادها وفشارهای جدید ازانتقالی نوجوان، شامل  هایتجربه

کند که شدن جنسیت گرفته تا انتخاب شغل بالقوه شخصی است. بندورا اشاره می

ای زرگسالی بستگی به اعتماده ت این مراحل انتقالی بین  دوران کودکی وبموفقی

 ارد. های شخص دبت به تواناییاولیه نس
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ویی، شامل سازگاری های دیگر از قبیل شکل دادن رابطه زناش دوره جوانی غالباً 

ن چیرگی بر شغل است. خودکارآمدی برای همه ای تسلط و مادر شدن و آغاز پدر و

 تکالیف حیاتی است.

راد زندگی چرا که اف ،ای از فشار روانی همراه استهای میانسالی با منابع تازهسال

ها ی اینشود که هر دوهای خود مواجه میبا محدودیت دوباره ارزیابی کرده ورا  خود

 ثیر دارند.بر خودکارآمدی تأ
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 4فصل 

 نتایج پژوهشها

 و

 چگونگی کنترل پرخاشگری در نوجوان
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الت درون آموزان آثار نامطلوبی بر حرفتار پرخاشگرایانه در بین دانش پرخاشگری و

نوجوانان  در بیننیز آمدی ضعیف رخودکا گذارد.پیرو آن بر روابط بین فردی می افراد و

رفی باعث طاز  خانواده و جامعه شده و ها در محیط مدرسه ومنجر به ناکارآمد بودن آن

له ترین مسئاساسی شود. بنابراینرشد نامطلوب وشکوفا نشدن شخصیت نوجوانان می

ثیر ن تأای وخودکارآمدی نوجوانامادر بر پرخاشگری رابطه آوریاین است که آیا تاب

ب نگرانی ، موجخودکارآمدی پایین در بین نوجوانان دارد؟ بی تردید، شیوع پرخاشگری و

زون این مسئولان کشور است. گسترش روزاف مربیان و و اءاولی ،هاهبسیاری از خانواد

ثیر تأ اجتماعی افراد گی فردی وهای گوناگون، بر زندهای رفتاری در شکلناهنجاری

گری بحث پرخاش .دهددید قرار میاحساس ایمنی را مورد ته منفی گذاشته و آرامش و

مورد  اثرات آن  از دیر باز و شودخودکارآمدی از موضوعات مهم جامعه محسوب می و

 هیگاپا و آوریتاب یرمتغتوجه محققان بوده است. شاید اکنون زمان آن رسیده باشد تا 

 یرز ای وپرخاشگری رابطهدر  یعامل اساس یکخانواده به عنوان  جتماعیو ا عاطفی

 زم است تالا آوری،تاببودن  یتبا اهم یل. به دلیردقرار بگ یمورد بررسهای آن مقیاس

رابطه  یرسبر اجرا شود. و  مورد اهمیت قرار بگیرد یسن یهانمونه تمامی در یرمتغ ینا

ر ب یرهغ ورزی و نه، کیخشم پرخاشگری کلامی،، پرخاشگری بدنیچون  یییرهامتغ

 ردار است.امعه سالم و پویا برخوای برای رسیدن به یک جنیز از اهمیت ویژه آوریتاب

یک  های رسیدن بهه خود را در بین گزینهرود این مهم بیش از پیش جایگاامید می

 .جامعه سالم مورد توجه قرار بگیرد.

 یشهبا اند یافراد ،دارند یمناسب یهاکه طرحواره کسانیتحقیقات نشان داده است، 

 ، همچنین این افراد از کنندیحل م یبهتر یدهستند و مسائل را با د یاو افکار پخته
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گرا که بسیار مثبت یشناسدارند. از مباحث مهم در روانبرخور یشتریب یتاب آور

در مورد افرادی به کار  یآوراست. اصطلاح تاب یآورموردتوجه قرار گرفته است، تاب

نسبت به بیشتر افراد کمتر مستعد  ،تر هستندمقاوم یدگیکه در برابر تن شودیم ردهب

بیماری هستند و طول عمر بیشتری دارند. افرادی که دارای این ویژگی هستند معمولًا 

 تعلق ،دهندیچه انجام م نسبت به آن کنند،یدگی خود کنترل بیشتری احساس مبر زن

عنوان به یآوردر قبال عقاید و تغییرات جدید پذیرا هستند. تاب و خاطر بیشتری دارند

شده  یسازو رفتار مفهوم یجانه یزش،فهم انگ یبرا یتشخص یاصل یهااز سازه یکی

خاص و به ثبات فرد در واکنش  یوهاست که به ش یشناختروان یمفهوم یآوراست. تاب

نشان  یآوراز خود تاب هک یاشاره دارد. معلوم شده است افراد یزندگ یدادهایبه رو

به سبب  یماریبه ب ءدر مقابل ابتلا ،یستندن گونهینکه ا ینسبت به افراد دهندیم

متشکل از مجموعه  یآورتاب پذیرند.یبکمتر آس یزندگ یزا یدگیتن یطشرا

از  یعنوان منبعبه یزندگ یاست که در مواجهه با حوادث فشارزا یتیشخص هاییژگیو

بروز  یتیشخص هاییژگیمجموعه و ین. اکندیمحافظ عمل م یمقاومت و سپر

 یبیترک یآور. تابداردیبالقوه فشارزا را بازم یدادهایرو یا یطافراد به شرا یهاواکنش

 ییجوو جهان است که از سه مؤلفه تعهد، کنترل، مبارزه یشتند خودر مور هااز باور

 .شده است یلتشک

های مختلفی به بررسی آوری مادر  تاکنون در پژوهشبدلیل با اهمیت بودن تاب

های آوری مادر پرداخته شده است، با توجه به پژوهشها بر متغیر تابثیر سایر متغیرتأ

شگری آوری مادر با پرخاگیری کرد که تابتوان نتیجهداخلی و خارجی صورت گرفته می

بالا بردن سطح  نوجوانان رابطه دارد. نتایج این تحقیقات همچنین نشان داده است که
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پرخاشگری فرزندان سطح پایین آمدن  ان در برابر پرخاشگری نوجوانان درآوری مادرتاب 

 گذار است. بسیار تأثیربالا بردن خودکارآمدی آنان  و

-هشپژوبه دست آمده از های ای از یافتهدر این فصل سعی شده است، خلاصها لذ

لازم  ر چه. اگلف و نیز دیگر تحقیقات در این زمینه  ارائه شودهای انجام شده توسط مؤ

-ز تاباست در اینجا به پیشنهادات کاربردی در مورد بهتر شدن وضعیت مادرانی که ا

تحقیقات  بودن نتایج تحقیق با ا همسو یا نا همسوآوری کمتری برخوردارند و همچنین ب

 اره گردد.اشنیز داخلی وخارجی 

آوری به بررسی تاب همبستگی -با روش تحقیق توصیفی  پژوهش خود مؤلف در

های به دست آمده، براساس دادهپرخاشگری دختران نوجوان پرداخت. مادران درمقابل  

میزان تاب ای منفی دارد، یعنی هر قدر رابطهای، وری مادران با پرخاشگری رابطهتاب آ

ای در دختران نوجوان کاهش می رود، میزان پرخاشگری رابطهآوری مادران بالاتر می

یابد. تاب آوری مادران با خودکارآمدی  همبستگی مثبت معنی دار دارند. یعنی هر قدر 

نوجوان هم بالاتر  آمدی دخترانمیزان خودکار ،رودتر میمیزان تاب آوری مادران بالا

ای و خودکارآمدی دختران ب آوری مادران با پرخاشگری رابطهدر نتیجه بین تارود. می

آوری مادران با پرخاشگری بتاها همچنین نشان داد، یافته نوجوان رابطه وجود دارد.

ای من های پرخاشگری رابطهمنفی دارد. تاب آوری مادران با مؤلفهای همبستگی رابطه

امر نیز نشان ین خشم و خصومت همبستگی منفی دارد.  هم پرخاشگری بدنی، جمله

هرقدر میزان تاب آوری مادران بالا باشد، میزان پرخاشگری دختران نوجوان  ،دهدمی

آید. اما میزان تاب آوری مادران با پرخاشگری صورت بدنی، خشم و خصومت پایین میبه 

نوجوانان نیز ا، تاب آوری مادران با خودکارآمدی هبراساس داده کلامی رابطه ای ندارد. 

لفه های خودکارآمدی من جمله تاب آوری مادران با مؤ همبستگی مثبت دارد.
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-همبستگی مثبت دارد و این نشان میخوداثرمندی اجتماعی و خوداثرمندی هیجانی 

ان به هرقدر میزان تاب آوری مادران بالا باشد، میزان خودکارآمدی دختران نوجو ،دهد

)صدیقه آید. عی و خوداثر مندی هیجانی بالا میصورت خوداثرمندی اجتما

 ( ۱۳۹۶ابراهیمی،

 ی،کلام ی،بدن یبر پرخاشگر یطرحواره درمان یاثربخش یینتع هدفدر تحقیقی با 

ن نشاپژوهش  یهایافته، ۱8تا  ۱۷نوجوانان پسر  جتماعیخشم، خصومت و اضطراب ا

-یدر آزمودن یو اضطراب اجتماع یموجب کاهش پرخاشگر یدرمان ییوهش ینکه ا داد

 است. باگروه کنترل شده یسهدر مقا یشگروه آزما های

،  یدافراد عا در یآورتاب و یدلبستگ یسبکها یسهمقادر پژوهشی دیگر با عنوان 

 هستند و ییشترب یآورتاب ینسبت به افراد ناشنوا دارا یناافراد ناب نشان داده شد که

با  یدافراد عا و ینایانوناب یانناشنوا یکندکه سبک دلبستگیم یانب یجنتا ینهمچن

 ندارد. یتفاوت یکدیگر

در مادران دانش آموزان کم توان  یآوربه خدا و تاب یدلبستگ تحقیقات در زمینه

دار است. یمعن یاسهانشان داد که تفاوت گروهها در همه خرده مقی و عاد یذهن

 یدلبستگ یرهایسهم هرکدام از متغ ینیب یشپ یه گام براگام ب یونرگرس ین،همچن

در مادران دانش  یتاب آور ینیب یشو پ ییندر تب، (یاجتناب ی،اضطراب یمن،به خدا)ا

به  یمنا ینشان داد که اگر چه در هر دو گروه دلبستگ یو عاد یآموزان کم توان ذهن

در  یاتفاوت قابل ملاحظه یسه،مقا یطاما در شرا ،کندیم ینیبیشرا پ یآور تاب ،خدا

به  یاجتناب یاست که دلبستگ یدر حال یندارد. ا یاز مادران دانش آموزان عاد یتحما

نشان  یدانش آموزان کم توان ذهن ینوالد یآوربرتاب یشتریب نسبتاً یمنف یرثأت ،خدا

 داد.
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وزان در دانش آم یاجتماع یستگیخودکارآمدی در تعامل با همسالان و شا یسهمقادر 

آمدی در خودکار یزاننشان داد که م یقتحق یجپسر با رفتارهای پرخاشگرانه و عادی نتا

 یجهنت ینا دانش آموزان عادی بود. ازدانش آموزان پرخاشگر کمتر  تعامل با همسالان در

شان نخودکارآمدی و پرخاشگری که  ینرابطه ب یبررس، 2008.)یلمزو یقتحق یجهبا نت

 .همسو است داری وجود دارد، یمعن یپرخاشگری رابطه منف خودکارآمدی و ینداد ب

 آن در یهاو مؤلفه یآورتا ب یزانبرم یتا بآور یهاآموزش مهارت یاثربخش

ن داد که پژوهش نشا یهایافته یجهنشانگان داون. نت یخواهران و برادران کودکان دارا

 یکان داراخواهران وبرادران کود یآورتواند میزان تابیم یتاب آور یهاآموزش مهارت

 دهد. یشداون را افزا ننشانگا

ی ارآمدی در ارتقاتأثیر آموزش مبتنی بر خودکدر پژوهش انجام شده مبنی بر 

شان ن اقیای و کنترل وزن در دختران نوجوان دارای اضافه وزن و چرفتارهای تغذیه

تواند یم موزششود و آفتار میکه درک خودکارآمدی باعث نگهداری و ارتقای ر ه شدداد

چاقی در  بر خودکارآمدی رفتارهای خوردن تأثیرگذارباشد. با توجه به شیوع روز افزون

نقش  رای با تأکید بهای مداخلهگرفت که در برنامه یجهبین نوجوانان می توان نت

یت سالان اهمای، توجه به نقش والدین، مدارس و همخودکارآمدی رفتارها ی تغذیه

یش ی بر افزاهای جمعبسیج آموزشی رسانه ای دارد. علاوه بر این، با توجه به تأثیریژهو

اقی و چوع مرتبط با موض های مناسب وآگاهی جامعه، به ویژه تلویزیون، تهیه برنامه

 شود. زن توصیه میاضافه و

 یحاک ،پرخطر یبه رفتارها یشنوجوانان با گرا یخودکارآمد ینرابطه ب یبررسنتایح 

پرخطر  یبه رفتارها یشنوجوانان با گرا یخودکارآمد یهالفهؤم یناز آن بود که ب

 وجود دارد.  یمعنادار یمنف یهمبستگ
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نامه بر یقاز طر یزندگ یفیتسلامت روان و ک یارتقا یتحت عنوان بررس یقیدر تحق

 یدند،رس یجنتا ینبه ا یادگیریاختلال  یمادران کودکان دارا یبرا یآموزش تاب آور

لال اخت یمادران کودکان دارا یزندگ یفیتک یبر ارتقا آوریکه برنامه آموزش تاب

ن کودکان سلامت روان مادرا یبر ارتقا آوریآموزش تاب یزاثر گذار است و ن یادگیری،

رابطه  یستحت عنوان برر دیگر یقیدر تحق دارد. یدار یاثر معن یادگیریاختلال  یدارا

 یجهنت یندر دانش آموزان به ا یروان شناخت یستیبا بهز ریآوو تاب یجانه یمتنظ

 یعناداررابطه مثبت و م یروان شناخت یستیبا بهز یآوروتاب یجانه یمکه تنظ یدندرس

 یزن ین شناختارو یستیجان، بهزیه یمو تنظ آوریتاب یکه با افزا یمعن یندارند بد

 .یابدیم یشافزا

 یذهن فرزندان کم توان یمادران دارا یزندگ یفیتو ک آوریتاب یبررس همچنین در

 یدارمثبت و معنا یهم بستگ یزندگ یفیتو ک آوریتاب ینکه ب یدندرس یجهنت ینبه ا

 ی،عموم مت)سلا یزندگ یفیتک هایلفهؤو م آوریتاب ینب ینوجود دارد و همچن

و  ینگفره یمرتبط با معمول، زنگ یتتعامل خانواده، والد بودن، حما یزیکی،سلامت ف

ر د مثبت و معنادار وجود دارد. ی( هم بستگیعموم یاوقات فراغت و آگاه ی،معنو

که  یدندسر یجهنت این به ، اندانجام داده یزندگ یفیتو ک آوریتاب یکه بر رو یپژوهش

 .گردد.  یزندگ یفیتبه ک یدنموجب بهبود بخش تواندیم آوریتاب یشافزا

 یآموزش تاب آور یرتاث یدر پژوهش خود تحت عنوان بررس ،(20۱۱) یو مور سالن

که آموزش  یدندرس یجهنت ینسال  به ا ۴0تا  ۳0مردان و زنان  یزندگ یفیتبر ک

استرس  یریتمد یزاندر م یتاب آور یسهمقا  اثر بخش است. یزندگ یفیتبر ک یآورتاب

ر و تزا را مثبتاسترس اییدادهرو ،آورتاب یرافراد تاب آور نسبت به افراد غ ،نشان داد

که در  یزیولوژیکیف یختگی، سطح برانگ یلدل ینکنند. به همیم یابیتر ارزقابل کنترل
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در افراد تاب آور  ،شود یماریرود و ممکن است منجر به بیم بالا یمنف یاثر رخدادها 

خود تحت عنوان  ی( ، در پژوهش200۷و آدن برگ  ) یردکو، ف جکسونباشد. یکمتر م

م داده بودند، نشان پرستاران انجا ینو سلامت روان که در ب یرابطه تاب آور یبررس

 یطو بهبود شرا یریپذ یبپرستاران را در کاهش آس ،تواندیم یآوردادند که تاب

  .یدکمک نما یسلامت
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 منابع و مآخذ

 تهران نشر ویرایش .روش تحقیق(. ۱۳20).علی دلاور،

 قم آینده درخشان.روانشناسی رشد(۱۳22) احدی،حسن.

آوری بر سلامت روانی و (. تأثیر تاب۱۳۹۳ابراهیمی، ذبیح اله، عبدی زرین ، سهراب.)

شناختی از بهزیستی، فصلنامه علمی پژوهشی دانشگاه رضایت از زندگی، یک الگوی روان

 .8۹ – 8۱( ، ۳ -۱۳۹۱) – ۱،  ۱۴علوم پزشکی لرستان ، 

ی (. اثربخش۱۳88سکندری، حسین؛ سهرابی، فرامرز؛ دلاور، علی )جعفری، عیسی؛ ا

ای مبتنی بر مدل مارلات در پیشگیری از عود و افزایش های مقابلهآموزش مهارت

 جلیلی.۷۷ – 8۷و ۳،۱آوری در افراد وابسته به مواد. مجله روانشناسی بالینی ،تاب

 آوری روانشناختی بر حسب(. تبیین تاب ۱۳8۹).جلیلی، علی؛ حسین چاری، مسعود

 ۱۳۱-۱۵۴، ۶خودکارآمدی در دانشجویان ورزشکار و غیر ورزشکار، 

ب آوری و (. تا۱۳۹0حق رنجبر، فرخ، کاکاوند، علیرضا، برجعلی، احمد، برماس، حامد. )

 .۱۷۷. ۱کیفیت زندگی مادران دارای فرزندان کم توان ذهنی. سلامت و روان شناسی 

ب آوری و (. تا۱۳۹0علیرضا، برجعلی، احمد، برماس، حامد. ) حق رنجبر، فرخ، کاکاوند،

 .۱۷۷. ۱کیفیت زندگی مادران دارای فرزندان کم توان ذهنی. سلامت و روان شناسی 

حمیدی زاده؛ سعید؛ احمدی، فضل اله؛ اصلانی، یوسف؛ اعتمادی فر، شهرام؛ صالحی، 

رزشی گروهی برکیفیت (. بررسی تأثیر برنامه و۱۳8۷کمال؛ کردیزدی، رحمت اله. )

 –. مجله دانشگاه علوم پزشکی و خدمات بهداشتی 8۶-۱۳8۵ زندگی سالمندان در

 .8۱و ۱،۱۶درمانی شهید صدوقی یزد، 
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حیدری ،حسین ؛ حسینی ،سید رضا؛رمضانی ، حمیده ؛ غفاری فام ،صابر؛نیک  

بررسی میزان رضایت دانش آموزان .(۱۹۳2).بخت،حسین علی؛ محمدزاده،معصومه؛

نشریه پژوهشی تحلیلی دانشکده .ختر از برنامه بهداشت بلوغ در در شهرستان بابلد

 2۳-۳۳./۱۱و۱0،  8پرستاری الیگودرز )مندیش( مندیش/

حیدری،حسین؛حسینی،سیدرضا؛رمضانی، حمیده؛ غفاری فام،صابر؛نیک بخت،حسین 

رنامه بررسی میزان رضایت دانش آموزان دختر از ب.(۱۹۳2).علی؛ محمدزاده،معصومه؛

نشریه پژوهشی تحلیلی دانشکده پرستاری الیگودرز .بهداشت بلوغ در در شهرستان بابل

 2۳-۳۳./۱۱و۱0،  8)مندیش( مندیش/

(. درآمدی بر رویکردهای نظری ۱۳8۵).ربانی خورسگانی، علی و کیانپور، مسعود

 .۴2-۵۷و،  ۴،۵وتعاریف عملی مفهوم کیفیت زندگی. نشریه مددکاری اجتماعی

(. بنابتأثیرمداخله مبتنی بر نظریه گاردنر ۱۳۹0پردنجانی ،سعید؛ غباری ،باقر.)رحیمی 

شهر پژوهش های علوم .بر خودکارآمدی عمومی دانش آموزان ناشنوای هنرستانی

  ۱و ۱،۱شناختی و رفتاری، 

تأثیرمداخله مبتنی بر نظریه ¬(. بنابه۱۳۹0رحیمی پردنجانی ،سعید؛ غباری ،باقر.)

شهر پژوهش های علوم .خودکارآمدی عمومی دانش آموزان ناشنوای هنرستانیگاردنر بر 

 ۱و ۱،۱شناختی و رفتاری، 

(. ارتباط ۱۳۹۴رسولی جزی، فاطمه، عارفی، مژگان، موسوی، لیلا، قندهاری، مهدیس. )

المللی کنفرانس بین تاب آوری با کیفیت زندگی و شادکامی زنان مبتلا به ام اس.

 اری و اجتماعیپژوهش در علوم رفت
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آوری بر کاهش سطح های تاب(. تأثیر آموزش مؤلفه۱۳8۹).زرین کلک، حمیدرضا

اعتیادپذیری و تغییر نگرش دانش آموزان مقطع متوسطه ساکن در حومه تهران نسبت 

 نامه کارشناسی ارشد. دانشگاه علامه طباطبایی.به مصرف مواد. پایان

(. روشهای تحقیق در علوم رفتار. ۱۳۹۴؛.)سرمد،زهره؛بازرگان، عباس؛ حجازی، الهه

 تهران نشر آگه

کارآمدی با رضایت شغلی های اخلاقی وخود(.رابطه بنیان۱۳۹۵سیما.) سفیدگری،

مدیران وکارمندان.پایانامه کارشناسی ارشد دانشگاه آزاد کرج در رشته روانشناسی 

در رشته ( کارشناسی ارشد دانشگاه آزاد کرج ۱۳۹۵پزشگی، شهریار) .عمومی

  روانشناسی

(. ارتباط تنظیم هیجان و تاب آوری با ۱۳۹۳سلیمانی، اسماعیل، حبیبی، یعقوب. )

 .۷2-۵۱. ۴بهزیستی روان شناختی در دانش آموزان. روان شناسی مدرسه 

(.مقایسه اثربخشی یه شیوه آدلری و بازسازی شناختی ۱۳88سلیمی بجستانی، حسین)

ی، تاب آوری و امیدواری.پایان نامه دکتری، دانشگاه مبتنی بر تمثیل، بر سلامت روان

 علامه طباطبایی

تأثیر آموزش .(۱۳۹۴).، طاهر؛ حسینی ،سید عدنان؛ سلیمی، حسین؛ محبوبی

خودکنترلی هیجانی بر کاهش پرخاشگری کلامی دانشجویان دانشگاه پیام نور 

  8، 2، ۴دوفصلنامه علمی ـ پژوهشی شناخت اجتماعی 
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(.اثربخشی آموزش مهارت های تا بآوری برمیزان ۱۳۹۴؛ به پژوه ،احمد؛.) شجاعی ، ستاره 

تا بآوری و مؤلفه های آن در خواهران و برادران کودکان دارای نشانگان داون صلنامه 

 (.۱۳۹۴) .۷، ۱۵ایرانی کودکان استثنایی/ 

هیجانی بر ارتقاع  ای آموزش هوش(. بررسی مقایسه۱۳۹۱شورجی گلنگدری، فاطمه. )

آموزان آوری و کاهش پرخاشگری به روش جذب و انطباق در در دانش سطح تاب

پایانامه کارشناسی ارشد دانشگاه علامه .مدارس راهنمایی دختران منطقه یازده

 حضوری. های نیمهطباطبایی پردیس آموزش

(.بررسی رابطه تاب اوری و عزت نفس با پیشرفت تحصیلی ۱۳8۷شیخ الاسلامی، علی)

ان دختر و پسر سال اول دبیرستانهای شهر شهریار.پایان نامه کارشناسی دانش آموز

 دانشگاه علامه طباطبایی. .ارشد

 (.۱۳۹۴) مهناز؛. سهرابی، علیرضا؛ علامه ،عاطفه؛سهنی ییلاق،منیچه؛هاجی یخچالی،

مقایسه خودکارآمدی درتعامل باهمسالان وشایستگی اجتماعی در دانش آموزان 

 فصلنامه علمی پژوهشی شناخت اجتماعی. پرخاشگریانه وعادیپسربارفتارهای 

 (.۱۳۹۴مهناز؛.) سهرابی، علیرضا؛ علامه ،عاطفه؛سهنی ییلاق،منیچه؛هاجی یخچالی،

مقایسه خودکارآمدی درتعامل باهمسالان وشایستگی اجتماعی در دانش آموزان 

 ماعی.فصلنامه علمی پژوهشی شناخت اجت پسربارفتارهای پرخاشگریانه وعادی

(. پیش بینی بهزیستی روان ۱۳۹۴کربلایی پور، هنگامه، پری ناز بنی سی، پری ناز. )

شناختی بر اساس تاب آوری و خودکارآمدی در دانشجویان. چهارمین همایش علمی 

 پژوهشی علوم تربیتی وروانشناسی، آسیب های اجتماعی و فرهنگی ایران.



 

 

87 

 

 رابطه ایده آل من و نوجوانم

 

قه
دی

ص
 

ی 
یم

اه
بر

ا
 

آوری و سازگاری اجتماعی در (.رابطه هوش هیجانی، تاب ۱۳8۹کیانی،سعید.)

دانشجویان شاهد جهت تبیین مدل سلامت روانی.پایان نامه کارشناسی ارشد.دانشگاه 

 علامه طباطبایی، دانشکده روانشناسی و علوم تربیتی.

).الگویابی زیستی /روانی/معنوی در افراد وابسته به مـواد و ۱۳88) .کرد میرزا، عزت االله

بـرای ارتقاء تاب آوری مبتنی بر روایت شناسی شناختی و  تـدووین برنامـه مداخلـه

روان شناسی مثبت نگر. پایان نامه دکتری. دانشکده روان شناسی و علوم تربیتی. 

 دانشگاه علامه طباطبایی.

(. رابطه استرس شغلی و ۱۳88گنجی ارجنگی، معصومه و فراهانی، محمد تقی )

ان حوادث گاز استان اصفهان. فصلنامه خودکارآمدی با رضایت از زندگی در امدادگر

 .۱۵-2۴، ۳، 2پژوهشی پژوهش در سلامت روانشناختی،  -علمی

(.بررسی عوامل موثر بر تاب آوری در افراد در معرض خطر سو ۱۳8۴محمدی، مسعود)

 مصرف مواد.پایان نامه دکتری.دانشگاه علوم بهزیستی و توانبخشی.تهران.

(. ارتقای سلامت روان و ۱۳۹۳و، حسینیان، سیمین.)ابراهیمی، پرست مومنی، خدامراد،

کیفیت زندگی از طریق برنامه آموزش تاب آوری برای مادران کودکان دارای اختلال 

 .۳۹. 2۶تربیتی زنان و خانواده  -یادگیری. فرهنگی 

آوری و راهبردهای (.رابطه معنویت، تاب۱۳۹۱مومنی، خدامراد، شهبازی راد، افسانه.)

 .2-۱، 2، ۶ا کیفیت زندگی دانشجویان.مجله علوم رفتاری، مقابله ای ب
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(. دلبستگی به خدا و تاب ۱۳۹۴).غباری بناب نعمتی،شهروز؛ مهدی پور مارالانی،فرناز؛ 

،  22،  ۵صلنامه افراد استثنایی.آوری در مادران دانش آموزان کم توان ذهنی و عادی

۱۳ 

آموزان. اندیشه و رفتار روان شناسی واره های ناسازگار اولیه با تاب آوری در دانش 

 .۱۶-۷. ۳0بالینی 

(.اثر بخشی ۱۳۹۵همتی ثابت،وحید؛روحانی شهرستانی،نیکو؛همتی ثابت،اکبر؛پناه،احمد؛.)

سال  ۱8-۱۷طرحوارهای درمانی در کاهش پرخاشگری و اضطراب اجتماعی نوجوانان پسر

 ۹۳-82و ۳،2شهرستان همدان.مجله رونشناسی وروانپزشگی شناخت ،
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